
ที่  อว ๘๒๐๐/๗๔๑๘ มหาวิทยาลัยทกัษิณ  

๑๔๐ หมูที่ ๔ ตําบลเขารูปชาง
อําเภอเมืองสงขลา  

จังหวัดสงขลา ๙๐๐๐๐ 

 ๒๖  ธันวาคม  ๒๕๖7 

เรื่อง     รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยทักษิณ สิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 

เรียน  ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

สิ่งที่สงมาดวย รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยทักษิณ (สําหรับปสิ้นสุด 
ณ วันที่ 30 กันยายน 2567)   จํานวน 1 ชุด 

      ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง วาดวย มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายใน
สําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ กําหนดใหมหาวิทยาลัยทักษิณ จัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7 (สําหรับปสิ้นสุด ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖7) รายงานตอ
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ความทราบละเอียดแลวน้ัน 

  มหาวิทยาลัยทักษิณ ไดดําเนินการเรียบรอยแลว จึงขอสงรายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน มหาวิทยาลัยทักษิณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 สําหรับปสิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 
จํานวน 1 ชุด (รายละเอียดตามสิ่งที่สงมาดวย) 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

ขอแสดงความนับถือ 

(รองศาสตราจารย ดร.ณฐพงศ จิตรนิรัตน) 
อธิการบดีมหาวิทยาลัยทักษณิ 

ฝายยุทธศาสตรและพัฒนาคุณภาพองคกร สํานักงานมหาวิทยาลัย 
โทร. ๐ 7461 7600 ตอ 7803  
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส soqd_tsu@tsu.ac.th   

<<tsuSign01>>
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มหาวทิยาลัยทักษิณ

รายงานการประเมนิผล
การควบคมุภายใน

ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง
วาดวยมาตรฐานเเละหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑

ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗
(สาํหรบัป�สิ�นสดุ ณ วนัที� ๓๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๗)



 
รายงานการประเมนิผลและการปรบัปรุงแผนการควบคมุภายใน  

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗  

(ส าหรบัปสีิน้สดุ ณ วนัที ่๓๐ กนัยายน พ.ศ. ๒๕๖๗) 

 
 
 

มหาวิทยาลัยทักษิณ   
 

 

 

ตามหลกัเกณฑก์ระทรวงการคลงั  
วา่ดว้ย มาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏบิัตกิารควบคมุภายในส าหรบัหนว่ยงานของรฐั  

พ.ศ.๒๕๖๑  



 

ก 

 

 

 
 
มหาวิทยาลัยทักษิณ จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ                    

พ.ศ. 2567 เพ่ือเป็นเครื่องมือในการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์แนวทางการบริหาร                 
มหาวิทยาลัยทักษิณ ภายใต้การด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยทักษิณ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 -
2570) เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามพันธกิจ เป้าหมาย และตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ์  โดยน าหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลัง ว่าด้วย มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ                  
พ.ศ. 2561 มาวิเคราะห์ความเสี่ยงและประเมินผลการควบคุมภายในจาก 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ                    
ตามมาตรฐานของ COSO ERM (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way 
Commission) ซึ่งมีองค์ประกอบครอบคลุมแนวทางการก าหนดนโยบายการบริหารงานตามพันธกิจหลัก               
ทั้ง 4 ด้านของมหาวิทยาลัย รวมทั้งด้านการบริหารจัดการ การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ
มหาวิทยาลัยทักษิณ โดยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือลด
มูลเหตุของโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย เพ่ือให้ระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายที่เกิด
ขึ้นอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ สามารถก าหนดวิธีการควบคุมได้ และตรวจสอบได้เชิง ระบบให้
ระบบงานมีความพร้อมใช้ ตลอดจนมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยค านึงถึงการบรรลุ
เป้าหมายกลยุทธ์ขององค์กรเป็นส าคัญ  

ในการนี้ มหาวิทยาลัยทักษิณได้จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖7 ส าหรับปีสิ้นสุด วันที่ ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖7 ซึ่งผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร
การควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยทักษิณ เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖7 โดยมีรายละเอียดและสาระส าคัญ
ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ดังต่อไปนี้  

๑. หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๑)  
๒. รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๔)  
๓. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕)  
๔. รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค.๖)  
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยทักษิณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ในกิจกรรมการควบคุมกระบวนงานในพันธกิจงานหลักต่อผู้บริหารของคณะ/
หน่วยงาน ตลอดจนบุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายการปฏิบัติงานประจ าปีในทุกพันธกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเต็มประสิทธิผล เพ่ือร่วมกันผลักดันงานให้บรรลุยุทธศาสตร์ขององค์กรไปด้วยกัน  
 

 
ฝา่ยยุทธศาสตรแ์ละพฒันาคณุภาพองค์กร มหาวิทยาลยัทกัษิณ ธนัวาคม ๒๕๖7 
 
 
 

ค ำน ำ 
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รายการ                               หนา้ 

ค าน า             ก 

สารบัญ             ข 

ข้อมลูพื้นฐานมหาวทิยาลยัทกัษิณ                   1 

แบบ ปค. ๑ หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน       7 
แบบ ปค. ๔ รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน              10 
แบบ ปค. ๕ รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน               15 
แบบ ปค. 6 รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน                 46     
 
ภาคผนวก 
กระดาษท าการประเมิน COSO องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ๕ องค์ประกอบ ๑๗ หลักการ 48 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สำรบญั 
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มหาวิทยาลัยทักษิณ เป็นสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ภาคใต้ ประกอบด้วย 2 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขต
สงขลาและวิทยาเขตพัทลุง เริ่มก่อตั้งเมื่อ ปี พ.ศ. 2511 ในนามของวิทยาลัยวิชาการศึกษา สงขลา ในพ้ืนที่
จังหวัดสงขลา ปี พ.ศ. 2517 ยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตสงขลา สังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัย เป็นส่วนหนึ่งของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปี พ.ศ. 2535 ก าหนดชื่อใหม่เป็น
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต้ ปี พ.ศ. 2539 ยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยทักษิณ ปี พ.ศ. 2548 ขยาย
เป็น 2 วิทยาเขต คือ วิทยาเขตสงขลาและวิทยาเขตพัทลุง และในปี พ.ศ. 2551 ได้เปลี่ยนสถานะเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 
 

 
  

ลักษณะองค์กร 

มหาวิทยาลัยทักษิณ 
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โครงสร้างองค์กร มหาวทิยาลัยทักษณิ 

โครงสร้างบริหาร มหาวทิยาลัยทักษณิ 
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การจดัการศกึษา 
ในปีการศึกษา 2566 มีการจัดการศึกษา หลักสูตร Degree จ านวน 91 หลักสูตร หลักสูตร  

Non-degree จ านวน 50 หลักสูตร และหลักสูตร Pre-degree จ านวน 15 หลักสูตร ดังนี้ 
 

 
บคุลากร 

ปัจจุบันมหาวิทยาลัยทักษิณมีบุคลากร จ านวน 1,145 คน จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ดังนี้ 

ประเภทหลกัสตูร จ านวนหลักสตูร 
หลักสตูรปรญิญา (Degree) 91 
 - ปริญญาตรี 65 
 - ประกาศนียบัตรบัณฑิต 2 
 - ปริญญาโท 22 
 - ปริญญาเอก 8 
หลักสตูรประกาศนียบตัร (Non-degree)  51 
 - ชุดวิชา 41 
 - รายวิชา 10 
หลักสตูรประกาศนียบตัร (Pre-degree) 67 

วฒุกิารศึกษา สายวชิาการ สายสนับสนนุ ความกา้วหนา้ทางวชิาการ 
ปริญญาเอก 301 6 สายวชิาการ : ศาสตราจารย์ 1 คน 

  รองศาสตราจารย์ 31 คน 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 148 คน 
  อาจารย์ 315 คน 
สายสนับสนนุ : ช านาญการพิเศษ 6 คน 
  ช านาญการ 59 คน 
  ปฏิบัติการ 307 คน 

(เฉพาะข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย 
และพนักงานวิทยาลัย 372 คน) 

ปริญญาโท 206 134 

ปริญญาตรี 5 386 

ต่ ากว่าปริญญาตรี - 107 

รวม 512 633 

ข้อมูล ณ 1 พฤศจิกายน 2566 
 

 

 

 

 

สภาพแวดลอ้มขององคก์ร 
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“ปัญญา จริยธรรม น าการพัฒนา” 
 

 
 

“มหาวิทยาลัยเพื่อสังคม” 
 

 
 

“มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมสังคมระดับแนวหน้าของประเทศ ภายในปี 2570” 
นวัตกรรมสังคม (Social Innovation) หมายถึง การประยุกต์ใช้แนวคิดใหม่และเทคโนโลยี ที่เหมาะสมในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ เศรษฐกิจสร้างสรรค์ สังคม สิ่งแวดล้อมและการเป็นผู้ประกอบการ 
ระดับแนวหน้าของประเทศ หมายถึง คะแนนจากการประเมินตามเกณฑ์การจัดกลุ่ มสถาบันอุดมศึกษา 
เชิงยุทธศาสตร์ กลุ่ม 2 การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม ระดับ 4 ขึ้นไป 
 

 
 

1. จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลังคนในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยเน้นการสร้างสมรรถนะการ
พัฒนานวัตกรรมสังคมและการเป็นผู้ประกอบการ 

2. วิจัยเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ตอบโจทย์การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ เน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม การเป็นผู้ประกอบการ และการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

3. บริการวิชาการและถ่ายทอดความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
4. พัฒนานวัตกรรมสังคมบนฐานศิลปะ วัฒนธรรม หรือภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือการท านุบ ารุงศิลปะ 

วัฒนธรรม และยกระดับคุณภาพชีวิตในชุมชน  

ปรัชญา 

ปณิธาน 

วิสัยทศัน ์

พันธกิจ 
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ค่านิยมหลักมหาวิทยาลัยทักษิณ (TSU Core Values) คือ ความคิด ความเชื่อ ความฝัน แรงบันดาลใจ 
และวิถีหล่อหลอมที่ตกผลึกเป็นวัฒนธรรมร่วมแห่งมหาวิทยาลัยทักษิณ ที่พร้อมก้าวสู่วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์
ด้วยความมุ่งมั่น แน่วแน่และศรัทธา ผ่าน TSU Move – เคลื่อนเปลี่ยนสู่อนาคต 

 
 

TSU Move - เคลื่อนเปลี่ยนสู่อนาคต ด้วยการหล่อหลอมค่านิยมและสร้างวัฒนธรรมองค์กร  
เพ่ือขับเคลื่อนสู่มหาวิทยาลัยนวัตกรรมสังคมชั้นแนวหน้าของประเทศ เป็นที่พ่ึงของสังคมด้วยความรักและความ
รับผิดชอบอันยิ่งใหญ่ ดังปรัชญาของมหาวิทยาลัย “ปัญญา จริยธรรม น าการพัฒนา” โดยมีความหมายดังนี้ 
 

T: Talent = มีปัญญาปฏิบัติการ 

 แสวงหาความรู้ใหม่อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ (Knowledge Acquisition) 

 กล้าเปลี่ยนแปลงและพร้อมสร้างสรรค์สิ่งใหม่ (Change and Innovative Creativity) 

 ท างานเชิงรุก มุ่งความส าเร็จที่ท้าทาย  (Being Proactive and Challenging Goals) 

 คิดนอกกรอบและมีวิจารณญาณ (Critical Thinking Outside the Box) 
 

S: Synergy = สานพลังสู่ความส าเร็จ 

 ท างานเป็นทีม เชื่อมั่นซึ่งกันและกัน (Trust and Smart Teamwork) 

 ร่วมแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ (Knowledge and  Experience Sharing) 

 ยอมรับและเคารพในความแตกต่าง (Inclusion) 

 ตระหนักในคุณค่าของการเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนองค์กร (Self-esteem) 

 กล้าตัดสินใจเพ่ือประโยชน์สูงสุดขององค์กร (Maximum Benefits) 
 

U: University for Change = สร้างสรรค์สังคม 

 ยึดหลักธรรมาภิบาล (Good governance) 

 มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  (Consciousness and Responsibilities) 

 สร้างนวัตกรรมสังคมสู่การเปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรค์ (Social Innovation for Creative Changes) 

 เป็นหุ้นส่วนทางสังคมเพ่ือการพัฒนา (Partnership for goal)  

ค่านิยมหลักมหาวทิยาลยัทักษิณ (TSU Core Values) 
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“มหาวิทยาลัยที่มีความเชี่ยวชาญในการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการร่วมกับ
ชุมชน/สังคม” 
 

 
 

“รับผิดชอบ รอบรู้ สู้งาน มีประสบการณ์เชิงปฏิบัติ” 
 

 
 
 

สมรรถนะหลัก 

อัตลักษณ ์

          ยุทธศาสตรม์หาวิทยาลยัทักษิณ 
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ปค. 1 

หนังสือรบัรอง 

การประเมินผลการควบคมุภายใน  
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แบบ ปค. ๑ 

หนังสอืรบัรองการประเมนิผลการควบคมุภายใน 
 

เรียน ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

มหาวิทยาลัยทักษิณได้ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน ส าหรับปีสิ้นสุด ณ วันที่                   

30 เดือน กันยายน พ.ศ.๒๕๖7 ด้วยวิธีการที่หน่วยงานก าหนดซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่า

ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ .ศ. ๒๕๖๑ โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการ

ควบคุมภายในด้านการด าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด้านการรายงานที่เกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่

การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลาและโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง

กับการด าเนินงาน 

จากผลการประเมินดังกล่าว มหาวิทยาลัยทักษิณเห็นว่า การควบคุมภายในของหน่วยงานมีความ

เพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์การปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ภายใต้การก ากับดูแลของ             

สภามหาวิทยาลัยทักษิณอย่างไรก็ดี มีความสี่ยงและได้ก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน ในปีงบประมาณ

ถัดไป สรุปได้ดังนี้ 

 

๑. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน 

๑.1 ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามกฎหมายให้ครบถ้วน เช่น ยังไม่ปฏิบัติตาม

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ประมวลรัษฎากรเกี่ยวกับภาษีมูลค่าเพ่ิมและแนว

ปฏิบัติการจัดการข้อร้องเรียน เป็นต้น 

๑.2 ความเสี่ยงจากการด าเนินงานด้านจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารสัญญา 

๑.3 ความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 

2. การปรับปรุงการควบคุมภายใน 

๒.1 ควรจัดวางระบบการควบคุมภายใน ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ทบทวนองค์ประกอบ 

ของคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ก าหนดแผนการด าเนินงาน ส ารวจกิจกรรมการจัดเก็บข้อมูลส่วน

บุคคล ระยะเวลาการจัดเก็บ การบันทึกรายการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้ครอบคลุมทุกระบบงาน 

ก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติรวมถึงก ากับดูแลเพ่ือให้การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเป็น

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

๒.2 ควรจัดวางระบบการควบคุมภายใน ประเด็นความเสี่ยงการปฏิบัติไม่เป็นไปตามประมวลรัษฎากร 

เกี่ยวกับภาษีมูลค่าเพ่ิมของโครงการเงินทุนหมุนเวียนและท าความเข้าใจ พัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรและ

ก ากับดูแลให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 

   ๒.3 ควรจัดวางระบบการควบคุมภายในมอบหมายผู้รับผิดชอบทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานให้เรื่อง

ร้องเรียนทุกเรื่องเข้ากระบวนการและมีการด าเนินการในเวลาอันควร มีการติดตาม ก ากับดูแลและรายงาน

เป็นไปตามกรอบเวลาที่กฎหมายก าหนด 
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๒.4 ควรจัดท าคู่มือ แนวปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จัดท าแบบ Checklist แต่

ละข้ันตอนตามระเบียบพัสดุก่อนเสนอผู้มีอ านาจอนุมัติ พัฒนาความรู้และทักษะเกี่ยวกับงานพัสดุ ระเบียบ

และหนังสือเวียนที่เกี่ยวข้องกับผู้ปฏิบัติงานด้านการพัสดุอย่างต่อเนื่อง และจัดวางระบบการควบคุมภายใน

ด้านการบริหารพัสดุอย่างเพียงพอ เพ่ือลดความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนดไว้ 

2.5 ควรแก้ ไขช่อง โหว่ของ web Application ติดตั้ ง  Web application firewall และเ พ่ิม

กระบวนการด้านความมั่นคงปลอดภัยให้กับกระบวนการ SDLC 

2.6  ผู้บริหารควรจัดวางระบบการควบคุมภายใน เพ่ือให้สามารถตรวจพบข้อผิดพลาดได้ในเวลาที่

เหมาะสม ก ากับการปฏิบัติงานและติดตามผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ได้จัด

วางไว้อย่างเคร่งครัด  

 
 
 
 

 
 
 

ลงลายมือชือ่................……………………………………............ 
(รองศาสตราจารย์ ดร.ณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์) 
ต าแหนง่ อธิการบดีมหาวิทยาลัยทักษิณ 

วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. ๒๕๖7 
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ปค. 4 

รายงานการประเมนิองค์ประกอบ 

ของการควบคมุภายใน  
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แบบ ปค.๔ 

มหาวทิยาลัยทักษิณ 

รายงานการประเมนิองคป์ระกอบของการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาด าเนนิงานสิน้สดุ ณ วนัที ่๓๐ กนัยายน ๒๕๖7 

 

องคป์ระกอบของการควบคมุภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรปุ 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
1.1. องค์กรแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่า

ของความซ่ือตรง และจริยธรรม 
1.2. องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และ

ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตาม
ระบบการควบคุมภาย  เ พ่ือ ให้ บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร 

1.3. ผู้บริหารขององค์กรจัดให้มีโครงสร้างของ
องค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่
และความรับผิดชอบที่ เหมาะสมในการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรภายใต้การ
ก ากับดูแลของผู้บริหาร 

1.4. ผู้บริหารขององค์กรแสดงให้เห็นถึงความ
เป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่ใน
การก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุง
การควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการ
เกี่ยวกับการควบคุมภายใน 

1.5. องค์กรแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการ
สร้างแรงจูงใจพัฒนาและรักษาบุคลากรที่มี
ความรู้ ความสามารถที่ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ขององค์กร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
       มหาวิทยาลัย มีการมอบอ านาจ หน้าที่  
ความรับผิดชอบแก่บุคลากร โดยจัดท าข้อตกลง
การปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บังคับบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในแต่ละระดับชั้น มีการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานและพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 
โดยตระหนักถึงความจ าเป็นและความส าคัญ
สนับสนุน ให้บุ คลากรมี จิ ตส านึ กที่ ดี ในการ
ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย 
       เมื่อประเมินองค์ประกอบสภาพแวดล้อม
ของการควบคุม พบว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ีควบคุมได้ด ี
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๒. การประเมินความเสียง 
2.1  หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสงค์การ

ควบคุมภายในของ การปฏิบัติ งานให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้
อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุ
และประเมินความเสี่ยงที่  เกี่ยวข้องกับ
วัตถุประสงค์ 

2.2  หน่วยงานของรัฐพิจารณาโอกาสที่อาจเกิด
การทุจริตเพ่ือประกอบการประเมินความ
เสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

2.3  หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อ
การบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน
อย่างครอบคลุมทั้งหน่วยงานของรัฐ และ
วิ เคราะห์ความเสี่ยงเ พ่ือก าหนดวิธีการ
จัดการความเสี่ยงนั้น 

2.4  หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่ างมี
นัยส าคัญต่อระบบการควบคุมภายใน 

       ม ห า วิ ท ย า ลั ย ทั ก ษิ ณ  มี ก า ร ก า ห น ด
วัตถุประสงค์โดยรวมขององค์กรในรูปของ พันธกิจ 
จุดมุ่งหมายหรือเป้าประสงค์ มีแผนยุทธศาสตร์
สนับสนุนวัตถุประสงค์ขององค์กร และครอบคลุม
ถึ งการจัดสรรทรัพยากร และการให้ล าดับ
ความส าคัญ มีการเผยแพร่เพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การจัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานประจ าปี
ของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยต่อไป 
      มหาวิทยาลัยทักษิณ มีกระบวนการระบุ                
ความเสี่ยงการวิเคราะห์ความเสี่ยงและการบริหาร
ความเสี่ยงที่เหมาะสมเพียงพอ โดยการก าหนด
วิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง พิจารณา
ความคุ้มค่าคุ้มทุนในการบริหารความเสี่ยงจาก
วิธีการควบคุมเหล่านั้น มีการติดตามผลการปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่อง และแจ้งบุคลากรเพ่ือทราบอย่าง
สม่ าเสมอตามแผนปฏิทินการปฏิบัติงาน 
        เมื่อประเมินองค์ประกอบการประเมินความ
เสี่ยงพบว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ีควบคุมได้ด ีอย่างไรก็ตาม
ผู้บริหารต้องปรับปรุงในการสร้างความตระหนัก
ให้กับหน่วยงาน ในการจัดท าระบบการบริหาร
ความเสี่ยง เพ่ือน าไปด าเนินการปฏิบัติอย่างจริงจัง
ในทุกระดับ 

๓. กิจกรรมการควบคุม 
3.1  หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรม

การควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุ 
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้

3.2  หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการควบคุม โดย
ก าหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วยผลส าเร็จ
ที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือ
น านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

3.3  หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรม
การควบคุมทั่ ว ไปด้ าน เทคโนโลยี เ พ่ื อ
สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 

        มหาวิทยาลัย มีกิจกรรมการควบคุมภายใน
ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และผลการประเมิน              
ความเสี่ยง 
        เมื่อประเมินองค์ประกอบกิจกรรมการควบ
คม  พบว่ า อยู่ ใ น เ กณฑ์ที่ ค วบคุ ม ได้ ดี  ด้ ว ย
มหาวิทยาลัยจัดให้มีการประชุมชี้แจง / อบรมให้
ความรู้แก่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติของหน่วยงาน     
ในเรื่องหลักการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน เพ่ือเป็นการสร้างเสริมความรู้และเพ่ิมเติม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรของ
องค์กรในการวางระบบการควบคุมภายในร่วมกัน 
เ พ่ือให้บุ คลากรที่ ม าปฏิบัติ หน้ าที่ ใหม่ และ
หน่ วยงานที่ จั ดตั้ ง ใหม่ ได้ ท ราบและ เ ข้ า ใ จ
วัตถุประสงค์ของกิจกรรมควบคุม 
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๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
4.1  หน่วยงานของรัฐจัดท าหรือจัดหาและใช้

สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือ
สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุม
ภายในที่ก าหนด 

4.2  หน่วยงานของรัฐมีการสื่ อสารภายใน
เกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และ
ความรับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่ง
มีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการ
ปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 

4.3   หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารกับบุคคล 
ภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 

        มหาวิทยาลัยได้ พัฒนาโครงสร้างระบบ
สารสนเทศระบบใหม่อย่างต่อเนื่องเพ่ือรองรับ
ระบบการบริหารงานของมหาวิทยาลัยให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
        เมื่อประเมินองค์ประกอบสารสนเทศและ
การสื่อสารพบว่าอยู่ในเกณฑ์ที่ควบคมได้ดี แต่ยัง
ต้องพัฒนาประสิทธิภาพในการในการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีและการสื่อสารเพ่ือเตรียมพร้อมสู่การ
เป็น Digital University 
 
 
 
 

๕. กิจกรรมการติดตามผล 
5.1  หน่ ว ย ง านของ รั ฐ  ร ะบุ  พัฒนาแ ล ะ

ด า เ นิ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผล ร ะห ว่ า ง ก า ร
ปฏิบัติงาน  และการประเมินผลเป็นรายครั้ง
ตามที่ก าหนด เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มี
การปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุม
ภายใน 

5.2  หน่วยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสาร
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของการควบคุม
ภายในอย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและ             
ผู้ก ากับดูแล เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถ            
สั่งการแก้ไขอย่างเหมาะสม 

    มหาวิทยาลัยจัดให้มีการติดตามผลการ
ปฏิบัติงานโดยการเปรียบเทียบแผนและผลการ
ด าเนินงาน และรายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็น
ลายลักษณ์อักษรอย่างสม่ าเสมอ 
     เมื่อประเมินองค์ประกอบกิจกรรมการ
ติดตามผลพบว่าอยู่ ในเกณฑ์ที่ควบคุมได้ดี  
อย่างไรก็ตามยังพบจุดที่ต้องปรับกระบวนการ
ควบคุมภายใน คือ กระบวนการบริหารงาน            
เ พ่ือติดตามตรวจสอบการด า เนินงานของ
มหาวิทยาลัย ควรมีการสื่อสารถึงข้อบกพร่อง
เ ป็ น ก า ร ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร อ ย่ า ง ทั น ท่ ว ง ที                     
โดยข้อแนะน าของหน่วยตรวจสอบภายใน 
ทีมงานผู้บริหาร พร้อมทั้งค าแนะน าทั้งจาก
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประจ า
มหาวิทยาลั ยทักษิณ และคณะกรรมการ                
สภามหาวิทยาลัยทักษิณ ในการปรับแก้ไข
กระบวนงานเ พ่ือป้องกันการผิดพลาดซ้ า                  
ซึ่งกิจกรรมการติดตามผลต้องปฏิบัติอย่างมี
ระยะเวลาและสม่ าเสมอ 
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ผลประเมินโดยรวม 

มหาวิทยาลัยทักษิณ ประเมินการควบคุมภายในครบ ๕ องค์ประกอบ ตามระบบการควบคุมภายในที่
ก าหนดไว้ มีความเพียงพอและบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน แต่ยังมีการปรับปรุงกระบวนการ
ควบคุมภายในซึ่งยังคงมีจุดอ่อนในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ กล่าวคือ 

  
๑. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน  

1.1 ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามกฎหมายให้ครบถ้วน เช่น ยังไม่ปฏิบัติตาม

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ประมวลรัษฎากรเกี่ยวกับภาษีมูลค่าเพ่ิมและแนว

ปฏิบัติการจัดการข้อร้องเรียน เป็นต้น 

1.2 ความเสี่ยงจากการด าเนินงานด้านจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารสัญญา 

 1.3  ความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 

 

 

 

 
ลงลายมือชือ่................……………………………………............ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.ณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์) 
ต าแหนง่ อธิการบดีมหาวิทยาลัยทักษิณ 

วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. ๒๕๖7 
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ปค. 5 

รายงานการประเมนิผล 

การควบคมุภายใน 
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มหาวทิยาลัยทักษิณ 
รายงานการประเมนิผลการควบคมุภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนนิงาน สิน้สุด วนัที ่๓๐ กันยายน ๒๕๖7 
 

(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

1.  การจดัการศกึษาเพื่อพฒันาก าลงัคน 

วตัถปุระสงค์ 
1.1  เพ่ือพัฒนา
หลักสูตรและผลิต
บัณฑิตให้มีทักษะ
ความเป็น
ผู้ประกอบการหรือ
มีผลงานด้าน
นวัตกรรมสังคม
เป็นที่ยอมรับ 
 
  

1. หลักสูตรไม่ตรง
กับความ
ต้องการของ
ผู้รับบริการ 
และนิสิตไม่ได้
ตามเป้าหมาย 

2. บัณฑิตยังขาด 
ประสบการณ์ 
และความ
ช านาญในการ
เป็น
ผู้ประกอบการ 

 
 
 

1. พัฒนาหลักสูตรที่เน้น
ทักษะ การสร้างนวัตกรรม
สังคมและการเป็น
ผู้ประกอบการ 

2. จัดโครงการแนะแนว 
ประชาสัมพันธ์หลักสูตร
แบบออนไลน์ ได้แก่ จัดท า
สื่อที่สามารถเข้าถึง
นักเรียนรุ่นใหม่ ผ่าน
เว็บไซต์ เช่น LINE, 
FACEBOOK จัดโครงการ 
Open house ค่าย
ฝึกอบรม การสร้าง
เครือข่ายคุณครูในโรงเรียน
ต่าง ๆ  
 
 

วิธีการควบคุม
ภายในก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการ
ได้ แต่การ
ควบคุมยังไม่
เพียงพอ 

1 การประชาสัมพันธ์ยัง
ยังไม่เข้าถึงกลุ่ม 
เป้าหมายอย่าง
ครอบคลุมเพียงพอ 

2. หลักสูตรไม่ตรงกับ 
ความต้องการของ
ผู้รับบริการ นิสิตไม่ได้
ตามเป้าหมาย 

3. ขาดการประเมิน 
ความส าเร็จในการ
ด าเนินการผลิตบัณฑิต
ให้มีทักษะความเป็น
ผู้ประกอบการหรือมี
ผลงานด้านนวัตกรรม
สังคมเพ่ือพิจารณาหา
หนทางในการปรับปรุง
ผลการด าเนินการให้

1. การประชาสัมพันธ์ในภาพรวม
ของมหาวิทยาลัย โดยมี
หน่วยงานต่าง ๆ มาร่วม
ท างานด้วยกัน เช่น                
ฝ่ายสื่อสารองค์กร ฝ่าย
วิชาการ และคณะฯ 

2. มีโควตาให้กับนักเรียน 
หลากหลายมากขึ้น  

3. ประชาสัมพันธ์เชิงรุกมากขึ้น
ท าความร่วมมือกับโรงเรียน
กลุ่มเป้าหมาย  

4. พัฒนาระบบการส่งเสริม 
ทักษะความเป็นผู้ประกอบการ
หรือมีผลงานด้านนวัตกรรม
สังคมของบัณฑิต 

5. โครงการ KM การจัดการเรียน 
การสอนด้านนวัตกรรมสังคม 

- ฝ่ายวิชาการ 
  และการ 
  เรียนรู้ 
- งานสื่อสาร 
  องค์กร 
- ส่วนงาน 
  วิชาการ 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

 
3. พัฒนาหลักสูตร Non  

degree การเสริมสร้าง
สมรรถนะ ในการสร้าง
นวัตกรรมทาง สังคม  

4. การก ากับมาตรฐาน 
หลักสูตร (AUN-QA) 

5. พัฒนาคณาจารย์ให้มี 
สมรรถนะด้านการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นทักษะ
ผู้ประกอบการ และทักษะ
เชิงปฏิบัติแก่นิสิต 

6. จัดโครงการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้เพื่อสร้างเครือข่ายการ
พัฒนานวัตกรรมสังคม 

7. การพัฒนาและปรับปรุง  
หลักสูตรตามระยะเวลาที่ 
ก าหนดและเป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  

บรรลุตามวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ 

4. อาจารย์ประจ า
หลักสูตรบางหลักสูตร
ยังไม่ผ่านการอบรม
หลักสูตร คณาจารย์
นิเทศ CWIE ไม่ถึงร้อย
ละ 80 

5. มีบางหลักสูตรที่ยัง
ไม่ได้พัฒนาและ
ปรับปรุงให้เป็นไปตาม
นโยบายและปรัชญา
การศึกษาท่ี
มหาวิทยาลัยก าหนด 

6. ยังไม่มีระบบการ
ประเมินการจัดการ
เรียนการสอนที่มุ่ง
ผลลัพธ์การเป็น
ผู้ประกอบการและ
นวัตกรรมสังคม 

7. การพัฒนาหลักสูตร
แบบพรีเมี่ยมมีน้อย 

6. โครงการพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้เพื่อการเป็น
ผู้ประกอบการและการสร้าง
นวัตกรรมสังคม 

7. โครงการส่งเสริมการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานราก
และพัฒนาสังคม             

8. โครงการพัฒนาสมรรถนะ
สากล (อบรมภาษาอังกฤษ) 

9. สร้าง Co-Working Space 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะ
ผู้ประกอบการและเครือข่าย
ผู้ประกอบการใหม่ (Startup)  

10. โครงการส่งเสริมการพัฒนา/ 
ปรับปรุงหลักสูตรร่วมสถาน
ประกอบการตามแนวทาง 
Cooperative Work 
Integrated Education 
(CWIE) 

11. กระตุ้นอาจารย์ โดยให้ทุน
สนับสนุนให้อาจารย์ประจ า
หลักสูตรเข้าร่วมอบรม
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

8. มีโครงการการจัด
การศึกษาหลักสูตรควบ
สองปริญญาจ านวน
น้อย 

 

หลักสูตร คณาจารย์นิเทศ 
CWIE 

12. ติดตามการปรับปรุงหลักสูตร
ให้เป็นไปตามปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

13. หลักสูตรด าเนินการประเมิน
และรายงานผลการด าเนินการ
ตาม TSU07 เพื่อรองรับการ
ประเมินประจ าปีการศึกษา 

14. ก าหนดนโยบายกระตุ้นให้ทุก
ส่วนงานวิชาการพัฒนา
หลักสูตรแบบพรีเมี่ยมเพ่ิมมาก
ขึ้น 

15. ก าหนดนโยบายให้ทุกส่วนงาน
วิชาการมีการจัดท าโครงการ
หลักสูตรควบสองปริญญา
เพ่ิมข้ึน 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

1.2  เพ่ือพัฒนา
อาจารย์ที่ได้รับ 
การพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพ
ด้านการเรียนการ
สอนตามเกณฑ์ 
Thailand PSF  
 
 
 
 

1. อาจารย์ที่ผ่าน
เกณฑ์พัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพ
ด้านการเรียนการ
สอนตามเกณฑ์ 
Thailand PSF ยัง
ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย                 
(ร้อยละ 10) 
 

1.  มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริม
สนับสนุนให้อาจารย์ได้รับ
การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ
ด้านการเรียนการสอนตาม
เกณฑ์ Thailand PSF โดย
การจัดอบรมให้ความรู้ 

 2. พัฒนาระบบการด าเนินงาน 
     เกี่ยวกับการพัฒนา ส่งเสริม 
     สนับสนุนให้อาจารย์ได้รับ  
     การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ 
     ด้านการเรียนการสอนตาม   
     เกณฑ์ Thailand PSF 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การควบคุมที่มี
อยู่สามารถลด
ความเสี่ยงได้
ระดับหนึ่งแต่ยัง
ไม่บรรลุ
เป้าหมายและ
ยังไม่เหมาะสม
เพียงพอ 
 
 
 

1. อาจารย์ที่ผ่านเกณฑ์
พัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพด้านการเรียน
การสอนตามเกณฑ์ 
Thailand PSF ยังไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย
(ร้อยละ 10) 

1. ประเมินผลการด าเนินงานของ
บุคลากรสายวิชาการ ได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพด้านการ
เรียนการสอนตามเกณฑ์ 
Thailand PSF 

 
 
 
 
 
 
 

- ฝ่ายวิชาการ 
  และการ 
  เรียนรู้ 
- ส่วนงาน 
  วิชาการ 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

2. การบรหิารจัดการดา้นการวจิยัและนวตักรรม 

วตัถปุระสงค์ 
2.1 พัฒนา
บุคลากรให้มี
ผลงานด้านวิจัย
และบริการวิชาการ
และได้รับการ
อ้างอิงในระดับชาติ
หรือนานาชาติ 

1. พัฒนาบุคลากร
ให้มีผลงาน
นวัตกรรม
สังคม ด้านการ
วิจัยและบริการ
วิชาการ 

2. การบริหาร
จัดการความรู้
ด้านงานวิจัยยัง
ไม่ครอบคลุม 
หรือไม่
สนับสนุนให้
เกิดนักวิจัย
หน้าใหม่ 

 
 

1. มหาวิทยาลัยก าหนดแนว
ปฏิบัติด้านการวิจัยและการ
บริการวิชาการ 

2. กระบวนการส่งเสริมให้
คณาจารย์ผลิตผลงานวิจัย / 
งานสร้างสรรค์เพ่ือให้มี
ผลงานตีพิมพ์ที่ได้รับการ
อ้างอิงในระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

3. มีการส่งเสริมสนับสนุนการ
เผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

4. มีเครือข่ายเผยแพร่ 
ผลงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ 

5. มีกลไกในการส่งเสริม
สนับสนุนความร่วมมือ
ระหว่างนักวิจัยกับองค์กร
ภายนอก ทั้งภาครัฐและ
เอกชน 

การควบคุมที่มี
อยู่สามารถลด
ความเสี่ยงได้
ระดับหนึ่งแต่ยัง
ไม่บรรลุ
เป้าหมายและ
ยังไม่เหมาะสม
เพียงพอ 

1. ระบบบริหารงานวิจัย
และงานบริการวิชาการ
เพ่ือพัฒนาอาจารย์ให้มี
นวัตกรรมสังคมด้าน
การวิจัยและบริการ
วิชาการ 

2. มีระบบการด าเนิน
งานวิจัยแต่ยังไม่มุ่งเน้น
การพัฒนาศักยภาพ
นักวิจัยเพื่อให้มีผลงาน
ตีพิมพ์ที่ได้รับการ
อ้างอิงในระดับชาติหรือ
นานาชาติ ที่มี
ประสิทธิภาพ 

3. ทักษะในการเขียน
ข้อเสนอโครงการวิจัย
เพ่ือรับทุนจากแหล่งทุน
ภายนอกของบุคลากร
ยังมีน้อย จ ากัดอยู่ใน
เฉพาะกลุ่ม 

1. สร้างกระบวนการส่งเสริมให้
คณาจารย์ผลิตนวัตกรรมสังคม 
ด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 
โดย พัฒนาระบบการบริหาร
นวัตกรรมสังคมด้านการวิจัยและ
การบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

2. ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา
นวัตกรรมสังคมด้านการวิจัยและ
การบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

3. จัดโครงการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรในการเขียนข้อเสนอ
แผนงานชุดโครงการวิจัยเพื่อให้
ได้รับทุนสนับสนุนจากแหล่งทุน
ภายนอกมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

4. ติดตามและสนับสนุนระบบการ
สนับสนุนนักวิจัยหน้าใหม่ 

5. การพัฒนาผู้บริหารและนักวิจัยที่มี
ความพร้อม ในการเป็น Start-
ups มหาวิทยาลัยทักษิณ 

- สถาบัน 
วิจัยและ
นวัตกรรม 
- ส่วนงาน 
วิชาการ 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

6. สร้างกระบวนการส่งเสริมให้
คณาจารย์ผลิตนวัตกรรม
สังคม ด้านการวิจัยและ
บริการวิชาการ โดย พัฒนา
ระบบการบริหารนวัตกรรม
สังคมด้านการวิจัยและการ
บริการวิชาการ 

7. ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา
นวัตกรรมสังคมด้านการวิจัย
และการบริการวิชาการ 

8. จัดโครงการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรในการเขียน
ข้อเสนอแผนงานชุด
โครงการวิจัยเพื่อให้ได้รับทุน
สนับสนุนจากแหล่งทุน
ภายนอกมากข้ึน 

 
 
 
 
 

4. ระบบการสนับสนุน
นักวิจัยหน้าใหม่ยังไม่
ครอบคลุม  

6. การขับเคลื่อน Holding 
Company ของมหาวิทยาลัย
ทักษิณ 

 
 
 
 
 
 



22 
 

(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

2.2 การบริหาร
จัดการทุนวิจัย 
วตัถปุระสงค์ 
เพ่ือให้นักวิจัยที่รับ
ทุนอุดหนุนการวิจัย 
จากแหล่งทุน
ภายนอกปฏิบัติ
ตามระเบียบของ
มหาวิทยาลัย 
อย่างครบถ้วน 

1. ทิศทางการ
พัฒนางานวิจัย
นวัตกรรม
สังคมยังไม่
ตอบสนอง
ประโยชน์การ
พัฒนาเชิงพ้ืนที่
ได้อย่าง
ครอบคลุม 

2. การส่งมอบ
ผลผลิตตาม
ก าหนด
ระยะเวลาใน
สัญญารับทุน 
Fundamental 
Fund (FF) มี
ความล่าช้า 

 
 
 
 
 

๑. เชิญหน่วยงานภายนอก/
ภายใน ร่วมให้ข้อมูลเพ่ือ
การก าหนดทิศทาง
มหาวิทยาลัย 

2.  พัฒนาระบบกลไกการ 
ติดตามประเมินผล
โครงการวิจัย 

3. ด าเนินการจัดตั้งหน่วยวิจัย/ 
ศูนย์วิจัยเฉพาะทางด้านการ
พัฒนาเชิงพ้ืนที่ จ านวน              
๒ หน่วย 

4. โครงการ : การพัฒนา 
แผนงานส าคัญ(Flagship) 
ภายใต้แผนด้าน
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมหาวิทยาลัย โดย
การเชิญ สกสว. ในฐานะ
แหล่งทุน มาให้ความรู้
แผนงานด้านวิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม ของ
ประเทศ เพ่ือให้แนวทางการ
พัฒนาจุดเน้นด้านการวิจัย
ของมหาวิทยาลัยที่

การควบคุมที่มี
อยู่สามารถลด
ความเสี่ยงได้
ระดับหนึ่งแต่ยัง
ไม่บรรลุ
เป้าหมายและ
ยังไม่เหมาะสม
เพียงพอ 
 

1. เครือข่ายด้านการวิจัย 
และผลักดันการวิจัย
หรือนวัตกรรมสังคม
เพ่ือการใช้ประโยชน์
เชิงพ้ืนที่ 

2. การก ากับติดตามการ
รับทุนอุดหนุนการวิจัย
จากแหล่งทุนภายนอก 

1. 2.การก ากับติดตามก 

1. การพัฒนางานเครือข่ายด้าน
การวิจัย  

2. การประชุมวิชาการเพ่ือ
สนับสนุนการเผยแพร่ผลงาน
หรือนวัตกรรมสังคมเชิงพื้นที่ 
อย่างต่อเนื่อง 

3. ติดตามการจัดท าระบบ 
ฐานข้อมูลและสารสนเทศ
เกี่ยวกับแหล่งทุนวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ให้เสร็จสมบูรณ์ 

4. การวิเคราะห์พ้ืนที่เชิงลึก      
เพ่ือการจัดท าโครงการวิจัยให้
สอดคล้องตามความต้องการ
อย่างต่อเนื่อง 

5. การพัฒนาระบบสารสนเทศที่ 
รองรับการติดตามโครงการวิจัย
และระบบเตือนนักวิจัย เช่น 
การส่งงาน การเบิกจ่ายเงิน 
งวดวิจัย  

6. การสร้างระบบสารสนเทศ
รองรับเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุส าหรับการ
วิจัยและพัฒนา/งบประมาณ

- สถาบัน 
วิจัยและ
นวัตกรรม 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

สอดคล้อง5.  มีการรับฟัง
ข้อซี้แนะจาก สกสว. ในการ
ก าหนดจุดเน้นด้านการวิจัย
ของมหาวิทยาลัยรวมทั้ง 
สถาบันวิจัยฯ จะด าเนินการ
ยกร่างแผนววน. ม.ทักษิณ 
ที่สอดคล้องกับแผน
ระดับชาติและตอบสนอง
ความต้องการเชิงพ้ืนที่ของ
ชุมชนต่อไป 

5. จัดระบบพ่ีเลี้ยงในการสร้าง 
นักวิจัย (Mentor System) 
โดยให้ค าปรึกษาและวาง
แผนการท าวิจัยเพื่อให้เสร็จ
ตามก าหนดเวลา และ
ผลงานวิจัยมีคุณภาพ 

6. การพัฒนา Publication  
Clinic ให้ค าปรึกษาการ
ตีพิมพ์ผลงานวิจัย 

7. การเผยแพร่ไฟล์เล่ม  
Abstract book และ ไฟล์
เล่ม Proceedings ในการ
ประชุมวิชาการฯ เพ่ือให้

โครงการวิจัย/การตรวจสอบ
ข้อมูลและตรวจสอบความ
ถูกต้องร่วมกับหน่วยงานต้น
สังกัด 

7. การจัดท าฐานข้อมูลการลงนาม 
ข้อตกลงความร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษา หน่วยงาน 
และองค์กรภายในประเทศต่าง 
ๆ เพื่อก ากับติดตามให้มี
กิจกรรมที่มีประสิทธิภาพและ
เกิดความร่วมมืออย่างเป็น
รูปธรรม 

8. จัดท าฐานข้อมูลก ากับติดตาม 
โครงการวิจัยให้ปฏิบัติตาม
ประกาศฯ เพ่ือให้นักวิจัย
ด าเนินการตามเงื่อนไขในสัญญา
รับทุนในการส่งมอบรายงาน
วิจัยฉบับสมบูรณ์พร้อม
ผลงานวิจัยและเอกสาร
ประกอบตามข้อตกลงในสัญญา
แก่มหาวิทยาลัยได้ตามก าหนด
และให้สอดคล้องกับฐานข้อมูล
ฝ่ายการคลังฯ 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

เป็นข้อมูลกลางและทั่ว
ประเทศสามารถสืบค้นได้ 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

3. ระบบและกลไกในการใหบ้ริการวชิาการแกส่งัคม 
วตัถปุระสงค์ 
3.1 เพ่ือจัดท า
นโยบาย แผนกล
ยุทธ์ และแผน
ด าเนินงานของการ
บริการวิชาการแก่
สังคม การจัดท า
แผนให้มีการ
เชื่อมโยงและบูรณา
การกับการเรียน
การสอน การวิจัย 
หรือการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม
ผลงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ 

1. โครงการ
บริการวิชาการ
ที่บูรณาการกับ
การวิจัย หรือ
การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม
ยังมีน้อย 

2 เครือข่ายความ
ร่วมมือองค์กร
เอกชน/ภาครัฐ 
เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความรู้ระหว่าง
กัน 

1. ส่งเสริมให้บุคลากรจัด 
โครงการที่บูรณาการกับการ
วิจัย หรือการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

2. ผลักดัน ส่งเสริมให้มีการน า 
ความรู้และประสบการณ์
จากการบริการวิชาการมา
ก าหนดโจทย์วิจัยให้มากขึ้น 

3. สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
กับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม  

4. จัดกิจกรรมสร้างความ
ผูกพันร่วมกันอย่างต่อเนื่อง  

5. สนับสนุนงบประมาณเพ่ือ 
พัฒนาบุคลากรให้มีความ
เชี่ยวชาญเป็นที่ยอมรับ 

6. การท าค าลงนามรับรอง
ระดับมหาวิทยาลัย เรื่อง 
จ านวนเงินจากการบริการ
วิชาการท่ีได้รับจากแหล่ง
ภายนอก เพ่ือให้มีความ
จ าเป็นในการพัฒนาข้อเสนอ

การควบคุมที่มี
อยู่สามารถลด
ความเสี่ยงได้ 
แต่ไม่เพียงพอ 
 

1. การแสวงหางบประมาณ
จากแหล่งทุนภายนอก
ยังมีน้อย 

2. การน าความรู้จากการ 
บริการวิชาการมาใช้กับ
การวิจัย  

3. การบริการวิชาการยัง
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์
ตามท่ีมหาวิทยาลัย
ก าหนด 

1. การพัฒนาระบบนิเวศด้านการ 
บริการวิชาการ 

2. เพ่ิมการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้าง 
ความผูกพันร่วมกันกับชุมชน
อย่างต่อเนื่อง  

3. สนับสนุนงบประมาณเพ่ือ
พัฒนาบุคลากรให้มีความ
เชี่ยวชาญเป็นที่ยอมรับ 

4. พัฒนาระบบโครงการเงินทุน
หมุนเวียนให้มีประสิทธิภาพ 

5. การด าเนินโครงการตาม
แผนปฏิบัติงาน 

6. เผยแพร่ผลงานด้านบริการ
วิชาการ 

 
 
 
 

- สถาบัน 
ส่งเสริมการ
บริการวิชาการ 
- ส่วนงาน 
วิชาการ 
- ส่วนงานอื่น 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

โครงการบริการวิชาการให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
ข้อก าหนดของแหล่งทุน
บริการวิชาการภายนอก 
เพ่ือให้บรรลุค ารับรอง
ดังกล่าว 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

 

4. ระบบและกลไกการท านบุ ารุงศลิปวฒันธรรม 

วตัถปุระสงค์ 
4.1 เพ่ือก าหนด
กิจกรรมหรือ
โครงการที่เป็น
ประโยชน์ 
สอดคล้องกับ
แผนงาน และเพ่ือ
การบูรณาการงาน
ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมกับ
ภารกิจด้านอื่น
รวมทั้งการเพ่ิม
มูลค่าจาก
ศิลปวัฒนธรรม 
 
 
 
 
 

1. ขาดความ
ร่วมมือในการ
พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมกับ
กลุ่มธุรกิจ/
ภาคเอกชน 

2. การพัฒนา 
สถาบันทักษิณ
คดีศึกษาเพ่ือ
การสร้างเสริม
ช่องทางการหา
รายได้ที่เป็น
รูปธรรมจาก
แหล่งวิจัย
ทางด้านศิลปะ
และวัฒนธรรม 

1. จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี
ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

2. มีการจัดท าแผนเชื่อมโยง
และบูรณาการงานท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจอ่ืน 

3. มีการเปิดโอกาสให้เอกชน
มาร่วมในการพัฒนาพ้ืนที่
สถาบันทักษิณคดีศึกษา 

การควบคุมที่มี
อยู่สามารถลด
ความเสี่ยงได้ 
แต่ไม่เพียงพอ 

๑. ไม่มีแผนการพัฒนาใน

อนาคตที่ชัดเจน 

๒. การท าจัดแผนการตลาด

เชิงรุก 

๓. ขาดการวิเคราะห์และ

ประเมินผลความ

ต้องการของผู้ใช้บริการ

พิพิธภัณฑ์ 

๔. การรับเงิน การเบิกจ่าย 

การเก็บรักษา

ค่าธรรมเนียมและเงิน

รายได้สถาบันทักษิณคดี

ศึกษา ยังไม่เป็นไปตาม

ระเบียบที่ก าหนดทุก

ขั้นตอน 

๕. การบริหารจัดการ

ศิลปวัตถุและสิ่งของหา

๑. การประชาสัมพันธ์และจัด

กิจกรรมทางวัฒนธรรมให้

เหมาะสมกับทุกช่วงวัย 

๒. เพ่ิมช่องทางการ

ประชาสัมพันธ์เชิงรุกและจัด

กิจกรรมให้น่าสนใจและดึงดูด

ผู้มาเยี่ยมชมพัฒนาพิพิธภัณฑ์

คติชนวิทยาให้เป็นพิพิธภัณฑ์

มีชีวิต 

๓. ขยายความร่วมมือสร้าง

เครือข่ายพันธมิตรร่วมกับ

หน่วยงานภายในภาครัฐและ

เอกชน 

4. สร้างความร่วมมือกับ

ภาคเอกชน ภาคธุรกิจ ในการ

ด าเนินงานเพื่อการหารายได้

และการตลาดเชิงรุก 

- สถาบันทักษิณ
คดีศึกษา 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

 ยากท่ีจัดแสดงใน

พิพิธภัณฑ์คติชนวิทยา 

7. รายได้ที่เกิดจากการ

บริหารจัดการทรัพย์สิน

ทางศิลปวัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญายังมีน้อย 

5. ท าการส ารวจความต้องการของ

ผู้ใช้บริการ 

6. การจัดท าแผนปฏิบัติงานด้าน 

บริการวิชาการและวิจัยของ

สถาบันทักษิณคดีศึกษา ที่

สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 

ของมหาวิทยาลัย ร่วมทั้ง

แสวงหาเครือข่ายวิชาการร่วม 

ทั้งจากภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยเพื่อการแสวงหา 

รายได้ 

7. แต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษา

เงินรายได้คงเหลือประจ าวัน

เคลียร์รหัสตู้นิรภัยทุกครั้ง

ภายหลังปิดตู้นิรภัยและปฏิบัติ

ตามระเบียบ 

8. พัฒนาฐานข้อมูลศิลปวัตถุและ

สิ่งของหายากและตรวจสอบ

ทะเบียนศิลปวัตถุและสิ่งของ 

หายาก 

9. วางแผนการอนุรักษ์ศิลปวัตถุ 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

10. จัดท าแผนปฏิบัติงานด้าน  

 วิชาการและวิจัยของกลุ่ม 

 ภารกิจวิชาการและวิจัย 

11. ประชุมกับเครือข่ายวิชาการ   

และภาคีที่เกี่ยวข้อง 

      - เผยแพร่การประชุมวิชาการ 

      - เผยแพร่ทางสื่อของหน่วยงาน 

12. แสวงหาเครือข่ายวิชาการและ  

      ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน 

13. เผยแพร่ผลงานด้านวิชาการ 

      และวิจัย  

14. จัดหาทุนสนับสนุนการวิจัยใน 

      จากแหล่งทุนภายในและแหล่ง 

      ทุนภายนอก 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

 

 

 

5. การพฒันาระบบบรหิารจดัการทีม่ปีระสิทธภิาพ และมธีรรมาภิบาล  
วตัถปุระสงค ์ 
5.1 เพ่ือให้การ
บริหารจัดการ
องค์กรเป็นไปตาม
หลักคุณธรรม 
ความโปร่งใส เพ่ือ
การด าเนินงานที่
เป็นเลิศ 

1. การด าเนินงาน
ตามแผนงาน
ของคณะ/
หน่วยงานยังไม่
สอดคล้องกับ
การด าเนินงาน
ตามแผน
ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาของ
มหาวิทยาลัย 

๑. เพ่ิมช่องทางการสื่อสาร
การถ่ายทอดแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ไปยังบุคลากรทุกระดับ
อย่างทั่วถึง 

๒. มอบหมายผู้รับผิดชอบ 
หลักและก าหนด
ผู้รับผิดชอบระดับส่วน
งาน/หน่วยงานให้ชัดเจน
ในแต่ละประเด็น
ยุทธศาสตร์ให้ด าเนินงาน
บรรลุตามเป้าหมาย 

๓. จัดท าและพัฒนาระบบ 
สารสนเทศเพ่ือการติดตาม
และประเมินผลเพ่ือให้การ
ด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย
และมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการ
ได้ แต่การ
ควบคุมยังไม่
เพียงพอ 

๑. การรายงานผลการ

ด าเนินงานยังไม่เป็นไป

ตามกรอบระยะเวลาที่

ก าหนด 

๒. บางส่วนงานยังไม่มีการ

ปรับแผนให้สอดคล้อง

กับแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัย 

๓. การรายงานผล

ด าเนินงานตามแผนของ

หน่วยงานไม่ครบถ้วน 

ส่งผลต่อการวิเคราะห์

ข้อมูลในภาพรวมของ

มหาวิทยาลัย 

1. จัดท าปฏิทินระบุ กรอบ

ระยะเวลาและแบบฟอร์ม

รายงานผลกาด าเนินงานที่

ชัดเจนเผยแพร่ให้หน่วยงาน

ทราบเพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไป

ในทิศทางเดียวกัน 

2. ชี้แจงท าความเข้าใจกับ

หน่วยงานเพ่ือการปฏิบัติที่

ถูกต้อง 

๔. พัฒนาระบบการติดตามและ 

ประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

- ฝ่าย
ยุทธศาสตร์ 

และพัฒนา
คุณภาพองค์กร 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

 

 2. ระบบ
เทคโนโลยี 
สารสนเทศยัง
ไม่สามารถ
สนับสนุน การ
ด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยได้
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๑. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
รองรับการขยายตัว 

๒. จัดท าแผนการด าเนินงานเพ่ือ 
จัดหาอุปกรณ์รองรับ +
พ.ร.บ. คอมพิวเตอร์ 

๓. มีแผนการด าเนินงานการ 
พัฒนาระบบการเชื่อมโยง
อย่างชัดเจน 

4. พัฒนาระบบสารสนเทศให้ 
รองรับการใช้งาน
แอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ์
เคลื่อนที่พร้อมรับการ
ปฏิบัติงานในสถานการณ์
ฉุกเฉิน 

5. ด าเนินงานตามนโยบายและ 
แนวปฏิบัติในการรักษาความ

ปลอดภัยด้านสารสนเทศ 

พ.ศ.๒๕๖๒ 

 

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการ
ได้ แต่การ
ควบคุมยังไม่
เพียงพอ 

1. ระบบสารสนเทศเพ่ือการ

บริหารและการตัดสินใจ

ในภาพรวมยังไม่สามารถ

เชื่อมโยงกันได้ทั้งระบบ

อีกท้ังยังไม่สามารถจ ากัด

บุคคลผู้เข้าถึงหรือมีสิทธิ์

เข้าใช้ข้อมูลในระบบ

สารสนเทศที่เก่ียวข้องกับ

ระบบงบประมาณจนมี

การทุจริตทางการเงิน

เกิดข้ึน 

1. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้

ครอบคลุมทั้งในเชิงพ้ืนที่และ

ในเชิงระบบฐานข้อมูล 

- สถาบัน 
ทรัพยากรการ
เรียนรู้และ
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

3 ก าหนด กฎ ระเบียบ ของ
สิทธิ์ในการเข้าถึงข้อมูลใน
ระบบสารสนเทศทุกระบบ 
เพ่ือป้องกัน ข้อมูลที่ส าคัญ
และการทุจริตทางการเงิน  

4 แต่งตั้งคณะกรรมการ 

ด าเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยี

และการสื่อสาร ประจ า       

ปีพ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ เพื่อ

พิจารณาจัดท าร่างและ

ด าเนินการตามแผน

ยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยี

และการสื่อสาร มหาวิทยาลัย

ทักษิณ 

5 แต่งตั้งคณะท างานส ารอง

และกู้คืนข้อมูลสารสนเทศ 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

 3. การป้องกัน 
เว็บไซต์และ       
ระบบสารสนเทศ 

1. การให้ความรู้กับบุคลากรที่
เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

2. การตรวจสอบระบบ
ฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัย
เพ่ือเฝ้าระวังการควบคุกคาม
ทางไซเบอร์อย่างสม่ าเสมอ 

 

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการได้ 
แต่การควบคุม
ยังไม่เพียงพอ 

1. การโจมตเีว็บไซตระบบ
สารสนเทศที่ได้รับ
ผลกระทบจากการโจมตี
เป็นบาง 
สวนงาน 

2. รูปแบบการโจมตีที่
หลากหลายหรือมี
ช่องทางใหม่ๆในการ
โจมตี 

3. ความมั่นคง ปลอดภัย
ข้อมูลสารสนเทศ 
(Cyber Security) ยังมี
ช่องโหว่ 
 

1. การจัดท าคู่มือการบริหารจัดการ
ด้านความมั่นคงความปลอดภัย
ทางไซเบอร์ 

2. การติดตามข่าวสารด้านการโจมตี
ระบบสารสนเทศในรูปแบบใหม่ๆ 

3. มีกลไกหรือขั้นตอนเพ่ือการเฝ้า
ระวังภัยคุกคามทางไซเบอร์หรือ
เหตุการณ์ที่เกี่ยวกับความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์ที่เกี่ยวข้องกับ
โครงสร้างพื้นฐานส าคัญทาง
สารสนเทศ ตามมาตรฐาน 

4. ตรวจสอบป้องกันภัยจากการ
คุกคามทางด้านไซเบอร์ รวมถึง
การบ ารุงดูแลรักษาระบบให้อยู่ใน
สภาพที่ใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5. จัดท ามาตรฐานความม่ันคง
ปลอดภัยทางสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยทักษิณ (ISO 27001) 
ช่วยเพิ่มความแข็งแกร่งให้กับ
ระบบความปลอดภัยของข้อมูล 
ลดความเสี่ยง และปกป้องข้อมูล
จากการถูกโจรกรรม 

- สถาบัน 
ทรัพยากร
การเรียนรู้
และ
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

6. มีแผนด าเนินการบริหารจัดการ
ส ารองข้อมูล 

 4. การบริหาร
การ
ประชาสัมพันธ์
และการสื่อสาร
องค์กรยังไม่เต็ม
ศักยภาพ ซึ่ง
ส่งผลต่อการ
สร้าง
ภาพลักษณ์ 
ที่ดีและการ
บริหารงานใน
อนาคตของ
องค์กร 

 

1. แต่งตั้งทีมงานผู้บริหาร
เฉพาะด้านและคณะที่
ปรึกษากองบรรณาธิการและ
คณะท างานกองบรรณาธิการ
เว็บเพจและแฟนเพจสื่อสาร
องค์กร We TSU เพ่ือเป็น
ช่องทางในการสื่อสารกับ
ภาคส่วนต่าง ๆทั้งหน่วยงาน
ภายใน และภายนอก ให้
รับทราบผลงานและผลการ
ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย 
พร้อมทั้งสื่อสารข่าวสารต่าง 
ๆ ของมหาวิทยาลัยสู่สังคม 

2. เพ่ิมกิจกรรมการสื่อสารต่างๆ 
ที่ส่งเสริมบทบาทของ
มหาวิทยาลัยแบบสองทาง
(Two - Way 
Communication) เพ่ือ
สื่อสารทั้งภายในและ

วิธีการควบคุม
ภายในที ่
ก าหนดไว้
สามารถ 
บริหารจัดการได้ 
แต่การควบคุม
ยังไม่เพียงพอ 
 

๑. การบริหารงานสื่อสาร
องค์กรและงาน
ประชาสัมพันธ์อาศัย
เครือข่ายจากทุก
หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยร่วมกัน
ท างาน ซึ่งการปฏิบัติ
หน้าที่กระทบต่อ
ศักยภาพภาระงานหลัก
ประจ าของแต่ละบุคคล 

๒. การเผยแพร่ข้อมูลผ่าน
ทางสื่อสังคมออนไลน์
ของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยส่ง
ผลกระทบต่อชื่อเสียง
ของมหาวิทยาลัย 

๓. การเผยแพร่ข่าวสารที่
เกิดข้อผิดพลาดและมี

๑. จัดกิจกรรมสร้างเครือข่ายการ 
ขับเคลื่อนสังคมการเรียนรู้และ
แบ่งปันร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 

๒. จัดกิจกรรมโครงการเพ่ือสื่อสาร
และสร้างความเข้าใจถึงการ
เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญของ
มหาวิทยาลัยระหว่างผู้บริหาร
และบุคลากร 

๓. จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นิสิต
และบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
พัฒนากับมหาวิทยาลัยและ
ชุมชน 

๔. ส่งหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วน
งานรับรู้แนวทางปฏิบัติและถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

๕. ท าข้อมูลข่าวสารลาวงหน้าไว้
ก่อนและส่งให้ผู้บริหาร/หัวหน้า
งานตรวจสอบก่อนทุกครั้ง และ

- งานสื่อสาร
องค์กร 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

ภายนอก มหาวิทยาลัย
โดยเฉพาะเน้นการมีส่วนร่วม
รับรู้ปัญหาและเสนอแนว
ทางแก้ไขให้ชุมชนและสังคม 

3. จัดท าสื่อสร้างสรรค์ โดยใช้
กราฟิกและโปรแกรมเพ่ือ
สร้างสื่อท่ีน่าสนใจเข้าใจง่าย
ไปถึงกลุ่มผู้รับข่าวสาร ได้แก่ 
นิสิต บุคลากร และ
ผู้รับบริการต่าง ๆ โดยผ่าน
ช่องทาง เว็บเพจ TSU 

4. ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร เรื่อง  
กฎ ระเบียบ ที่มหาวิทยาลัย
ต้องการสื่อสารต่อนิสิต 
บุคลากรและ ประชาคม เพ่ือ
รับมือกับสถานการณ์ท่ี
เปลี่ยนแปลง โดยผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ คือ เว็บเพจ 
การจัดรายการวิทยุ ผ่านสวท.
พัทลุง และ สวท.สงขลา ของ
กรมประชาสัมพันธ์ 

 
 

ความล่าช้าไม่ทันต่อ
เหตุการณ์ 

๔. ใช้ภาพ วิดีโอ ดนตรีที่
ละเมิดลิขสิทธิ์ 

มอบหมายให้มีบุคลากรที่
รับผิดชอบท าหน้าที่แก้ไขข้อมูล 

๖. จัดหาซอฟต์แวร์ส าหรับการ
ตรวจสอบลิขสิทธิ์ภาพ วิดีโอ 
ดนตรีที่ใช้ประกอบในสื่อ ก่อนที่
จะเผยแพร่สื่อบนแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

 5.  การเฝ้าระวัง
ป้องกันความ
ปลอดภัยจาก
ภาวะซึมเศร้า / 
เหตุการณ์การ
ก่อความไม่สงบ
ต่างๆ 

๑. ติดตั้งระบบกล้องวงจรปิดทั่ว
ทั้งพ้ืนที่ เพ่ือเฝ้าระวังและมี
ข้อมูลตรวจสอบในกรณีเกิด
เหตุการณ์ 

๒. จัดพนักงานรักษาความ
ปลอดภัย (รปภ.) ตรวจพื้นที่
สุ่มเสี่ยงเพ่ือเฝ้าระวังรักษา
ความปลอดภัยตามก าหนด
ระยะเวลา และรายงาน
สถานการณ์ต่อผู้บังคับบัญชา
ทราบอย่างสม่ าเสมอ 

๓. สั่งการให้พนักงานรักษาความ
ปลอดภัยตรวจตราความ
เรียบร้อยของบุคคลที่สัญจร
เข้า - ออกภายในพื้นที่ของ
มหาวิทยาลัยและบริเวณที่มี
ความสุ่มเสี่ยงอย่างเข้มงวด 
และอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

๔. ก าหนดและประชาสัมพันธ์
หมายเลขโทรศัพท์ฉุกเฉิน 
พร้อมทั้งจัดตั้งศูนย์
อ านวยการรักษาความ
ปลอดภัย 

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการได้ 
แต่การควบคุม
ยังไมเ่พียงพอ 
 

1. เฝ้าระวังจุดอับสายตา 
หรือจุดอันตรายที่นิสิต
หรือบุคลากรจะได้รับ
อันตรายหรือเป็นพ้ืนที่
เสี่ยงภัย 

 

๑. ก าหนดมาตรการป้องกันและรักษา
ความปลอดภัยจากเหตุการณ์
ฉุกเฉินต่าง ๆ และท าการติดตั้ง
ระบบรักษาป้องกันภัยพิบัติต่าง ๆ 
ภายในในอาคารสถานที่ของ
มหาวิทยาลัยให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 

๒. จัดเตรียมเจ้าหน้าที่รักษาความ
ปลอดภัยเมื่อเกิดเหตุการณ์ความ
ไม่สงบให้มีอัตราก าลังอย่าง
เพียงพอกับพ้ืนที่ในการดูแลรักษา
ความเรียบร้อยตลอด                 
24 ชม. 

 
 
 

- ส านักงาน
วิทยาเขต
สงขลา/
พัทลุง 

- ฝ่ายกิจการ
นิสิต 

- ส่วนงาน
วิชาการ 

- ส่วนงานอื่น 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

 
 

 6. การปฏิบัติงาน
ด้านการควบคุม
ภายในและการ
บริหารความ
เสี่ยงยังไม่ได้
ปฏิบัติตาม
กฎหมายที่
ครบถ้วน 

 

๑. มีปฏทิินการปฏิบัติงานและ
มอบหมายผู้รับผิดชอบ 

2. คณะกรรมการก ากับดูแล
การบริหารความเสี่ยง 

3. คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน 

4. แบบฟอร์มการวิเคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยง 

5. อบรมให้ความรู้ระบบการ
บริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

6. ให้ความรู้แก่หน่วยงานผู้
ปฏิบัติด้วยการจัดโครงการ
ประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือให้ความรู้ในการวาง
ระบบการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายในแก่
ผู้ปฏิบัติงานด้านการ
วิเคราะห์และบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการได้ 
แต่การควบคุม
ยังไม่เพียงพอ 
 

1. มหาวิทยาลัยไม่มีการ
ติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนการ
บริหารความเสี่ยงตาม
รอบระยะเวลาการ
ด าเนินงาน และ
หน่วยงานไม่ได้
ด าเนินงานตามแผนการ
บริหารความเสี่ยงที่จะ
สอดคล้องไปยังแผนของ
มหาวิทยาลัย 

2. กระบวนการจัดท า
รายงานและการส่ง
รายงานล่าช้าไม่เป็นไป
ตามท่ีระเบียบก าหนด
เนื่องจากปฏทิินไม่
ครอบคลุมการปฏิบัติ
ตามระเบียบ ตลอดจน
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
และผู้มีอ านาจในการ

1. ก ากับให้มีการด าเนินการตาม           
ปฏทิินการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด 
ติดตามการปฏิบัติงาน
ประจ าเดือน 

2. ก าหนดแผนการประชุม
คณะกรรมการก ากับดูแลการ
บริหารความเสี่ยงประจ าปีและ
แจ้งปฏทิินการด าเนินงาน
ประชุมล่วงหน้าในการนัดหมาย
การประชุมที่ชัดเจนไปยัง
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

3. ให้ความรู้แก่หน่วยงานผู้
ปฏิบัติด้วยการจัดโครงการ
ประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือให้ความรู้ในการวาง
ระบบการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายในแก่
ผู้ปฏิบัติงานด้านการ
วิเคราะห์และบริหารความ

- ฝ่าย
ยุทธศาสตร์
และพัฒนา
คุณภาพ
องค์กร 

(30 กันยายน 
2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

ของหน่วยงานทุกคณะ/
หน่วยงาน ภายในมหา
มหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 

7. วิเคราะห์ความเสี่ยงและ จัด
วางระบบการควบคุมภายใน 
โดยยึดหลักเกณฑ์จาก 
พระราชบัญญัติวินัยการเงิน
การคลังของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๑ 
ด้านนโยบายการบริหาร
จัดการความเสี่ยงทาง          
การคลัง 

8. ก าหนดการก ากับติดตาม
ความเสี่ยง รอบไตรมาส 
และประชุมรายงานผลการ
ด าเนินงานต่อคณะ
กรรมการฯ ที่เกี่ยวข้อง 

9. ก าหนดปฏทิินให้สอดรับกับ
กฎ ระเบียบ 

10. ก าหนดกิจกรรมการติดตาม
การบริหารความเสี่ยงของ
หน่วยงานย่อยรายไตรมาส 

ก ากับดูแลกระบวนการ
อาจจะยังมีความรู้ไม่
เพียงพอ และ
กระบวนการติดตามยัง
ไม่มีประสิทธิภาพ 

เสี่ยงและการควบคุมภายใน
ของหน่วยงานทุกคณะ/
หน่วยงาน ภายใน 
มหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 

4. ให้ผู้รับมอบหมายหน้าที่และ
ผู้มีอ านาจในการก ากับดูแล
พัฒนาศักยภาพด้านการ
รวบรวมรายงานระดับ
มหาวิทยาลัย 

5. วิเคราะห์ความเสี่ยงและจัด 
วางระบบการควบคุมภายใน 
โดยยึดหลักเกณฑ์ของ 
กระทรวงการคลังฯ และมี
การปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

6. ก าหนดการก ากับติดตาม 
ความเสี่ยงเป็นรายไตรมาส 
และรายงานผลการ
ด าเนินงานต่อคณะ
กรรมการฯทีเก่ียวข้อง 
ทั้งในระดับมหาวิทยาลัย 
และหน่วยงานย่อย 

7. ผู้มีอ านาจในการก ากับดูแล 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

ต้องมีความรู้ ความเข้าใจ
ด้านการการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน
อย่างเพียงพอ โดยการศึกษา
หาความรู้เพิ่มเติม 

 7. กระบวนงาน
ด้านการป้องกัน
และปราบปราม
การทุจริตระดับ
มหาวิทยาลัยยัง
ไม่มีการ
บริหารงาน
อย่างต่อเนื่อง
อีกท้ังยังไม่ได้
ติดตามเพ่ือการ
ปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 

1. เข้ารับการตรวจประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

2. รณรงค์ต่อต้านการทุจริต 
ให้ทุกภาคส่วนของ
มหาวิทยาลัยต่อต้านไม่
ยอมรับต่อการทุจริต เพ่ือ
ปลูกจิตส านึกเบื้องต้น
ให้กับบุคลากร 

3. มีแผนปฏิบัติการและการ
ปรับปรุงแผนป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต
ภายใต้แผนกลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลัย 

4. มีการติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผน

 
 

๑. ตัวชี้วัดตามเกณฑ์บางตัว 
เช่น แผนแผนป้องกัน
และปราบปรามการ
ทุจริตและการรายงาน
ผลตามตัวชี้วัดตาม
เกณฑ์ของ ปปช.ยังไม่
บรรลุเป้าหมาย 

๒. กระบวนงานด้านการ
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริตระดับ
มหาวิทยาลัยยังบริหาร
ไม่ต่อเนื่องไม่ได้ติดตาม
การด าเนินการปรับปรุง 

 

- - ส านักงาน 
มหาวิทยาลัย 

- ฝ่าย
ยุทธศาสตร์
และพัฒนา
คุณภาพ
องค์กร 

(30 กันยายน 
2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

ป้องกันและปราบปราม
การทุจริตภายใต้แผนกล
ยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 

5. มีการรายงานผลตาม
แผนป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต
ภายใต้แผนกลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลัย 

6. วิเคราะห์กระบวนการ
ปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัยที่เกิดผล
ประโยชน์ทับซ้อน และ
จัดท าแผนป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต
ภายใต้แผนกลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลัย 

7. ประชุมหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเพ่ือวิเคราะห์
กระบวนการและโอกาส
ที่จะเกิดการทุจริต 

 
8. จัดท าแผนป้องกันการ

ปราบปรามการทุจริต
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

ระดับมหาวิทยาลัย และ
ก ากับติดตามการ
ด าเนินงานตามแผน 
(รายไตรมาส) 

9. อบรมความรู้แก่บุคลากรผู้
ปฏิบัติหน้าที่ให้ด าเนินการ
เอกสารทางการเงินให้ถูกต้อง
ตามระเบียบ 

10. จัดโครงการให้ความรู้ด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยแก่บุคลากรเป็น
ประจ าอย่างต่อเนื่อง 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

 

6. ดา้นความมัน่คงทางการเงนิ 

วตัถปุระสงค์ 
6.1 สร้างความ
มั่นคงด้วยฐานะ
การเงินด้วยการ
บริหารการเงินให้มี
ประสิทธิภาพ 

1.  ด้านรายได้มี
เงินรายได้เข้ามา 
แต่ไม่สามารถออก
ใบเสร็จรับเงินได้ 
ท าให้มีรายการค้าง
อยู่ในบัญชีเงินฝาก
ธนาคารขอ
มหาวิทยาลัย ซ่ึงไม่
สามารถระบุ
แหล่งที่มาของเงิน
ได้ 

1. มีระบบการควบคุม ติดตาม
รายได้ของมหาวิทยาลัย โดย
ใช้ระบบ bill payment 
ของมหาวิทยาลัย เช่นค่า
สมัครสอบค่าลงทะเบียน
เรียน ค่ายืนยันสิทธิ์                  
ค่าหอพัก เป็นต้น แต่ไม่
ครอบคลุมรายได้จากแหล่ง
อ่ืน เช่นรายได้จากการ
บริการวิชาการ รายได้จาก
แหล่งเงินวิจัย รายได้ค่าเช่า 
และอ่ืน ๆ 

2. มีมาตรการติดตามแจ้งเวียน
ให้หน่วยงานจัดท า
รายละเอียด 

๓. มหาวิทยาลัยมีแผนการ
จัดเก็บรายได้เป็นไปตาม
ประกาศของมหาวิทยาลัย 

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการได้ 
แต่การควบคุม
ยังไม่เพียงพอ 
 

1. ด้านรายได้มีเงินรายได้เข้า
มา แต่ไม่สามารถออก
ใบเสร็จรับเงินได้ ค้างอยู่
ในบัญชีเงินฝากธนาคาร
ของมหาวิทยาลัมากกว่า 
1 เดือน ไม่สามารถระบุ
แหล่งที่มาของเงินได้ 

1. จัดท าแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับ
การแจ้งการโอนเงิน เพ่ือ
ประกอบการออกใบเสร็จรับเงิน
แจ้งเวียนหน่วยงาน/ซักซ้อมแนว
ปฏิบัติ 

2. เพ่ิมช่องทางการติดต่อ สื่อสาร 
แจ้งการโอนเงิน เพ่ือประกอบการ
ออกใบเสร็จรับเงิน 

3. ปฐมนิเทศให้ความรู้เกี่ยวกับ
วิธีการจ่ายเงินให้กับนิสิตใหม่ของ
มหาวิทยาลัยโดยผ่านการ 

4. เผยแพร่ผ่านหน่วยงานของ
มหาวิทยาลัย 

5. จัดหาระบบการรับช าระเงินที่มี
ประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการ
จ าแนกรายได้เพ่ือพิมพ์
ใบเสร็จรับเงิน (VAN) 

- ฝ่ายการ
คลังและ
บริหาร
สินทรัพย์ 
(30 กันยายน 

2568) 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

เช่นรายได้ ค่าลงทะเบียน 
เป็นไปตามปฏิทินการศึกษา 
รายได้ค่ายืนยันสิทธิ์                
ค่าสมัครสอบ ค่าหอพัก 

๔. มีการน าส่งเงินจากการออก
ใบเสร็จอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงานในมหาวิทยาลัย 

 2. การเบิกจ่ายไม่ 
เป็นไปตามแนว
ปฏิบัติที่ก าหนด 
 

๑. มีแนวปฏิบัติในการเบิกจ่าย 
๒. มีแนวปฏิบัติในการข้ึน

ทะเบียนสินทรัพย์ 

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการได้ 
แต่การควบคุม
ยังไม่เพียงพอ 
 

1. การเบิกจ่ายไม่เป็นไป
ตามแนวปฏิบัติที่
ก าหนด 

2. วันที่ได้มากับวันที่ขึ้น
ทะเบียนสินทรัพย์ ไม่
ตรงกันท าให้มี
ผลกระทบกับการ
ค านวณค่าเสื่อมราคา 

 

๑. ก าชับหน่วยงานที่รับผิดชอบให้
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไป
ตามแผน 

๒. ออกแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับ
การเงิน และบัญชี เพื่อเร่งรัดการ
เบิกจ่ายให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน 

๓. ให้ผลการประเมินมีผลต่อการ
จัดสรรงบประมาณในปีถัดไป 

 

- ฝ่ายการ
คลังและ
บริหาร
สินทรัพย์ 
(30 กันยายน 

2568) 
 

 3. มหาวิทยาลัย
ไม่ได้รับเงินยืม
สวัสดิการคืนครบ 

1. มีการตรวจสอบคุณสมบัติ
ของผู้ยืมก่อนการอนุมัติการ
ยืมสวัสดิการ 

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการได้ 

๑. มหาวิทยาลัยไม่ได้รับ
เงินยืมสวัสดิการคืนครบ
ตามจ านวนเงินและ
เงื่อนไขระยะเวลาตาม
สัญญา 

๑. มีกระบวนการติดตามลูกหนี้เงิน
ยืมสวัสดิการกรณีคืนเงินไม่ครบ
ตามจ านวนและไม่สามารถช าระ
เงินคืนเงินยืมได้ตามก าหนด 

- ฝ่ายการ
คลังและ
บริหาร
สินทรัพย์ 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

ตามจ านวนเงินและ
เงื่อนไขระยะเวลา
ตามสัญญา 
 

2. มีกระบวนการตรวจสอบ
พันธะของลูกหนี้เงินยืมทุก
ประเภทกรณีลาออกก่อน 

3. ครบก าหนดสัญญาจ้าง 
หักเงินเดือนผ่อนช าระเงินยืม
แทนการช าระเงินสด 

แต่การควบคุม
ยังไม่เพียงพอ 
 

     ๑.๑ กรณีขาดงาน    
     ต่อเนื่องเกินกว่า ๑๕ วัน 
     ๑.๒ กรณีปลดออก 
     ๑.๓ ลาออกก่อนครบ 
     ก าหนดสัญญา 

(30 กันยายน 
2568) 
 

 4. ผลตอบแทน 
จากการลงทุนไม่
เป็นไปตาม
เป้าหมายท าให้
มูลค่าสินทรัพย์
ลดลง 

๑. มีการก าหนดนโยบายการ
ลงทุนของมหาวิทยาลัย
ทักษิณ 

๒. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาการลงทุนของ
มหาวิทยาลัยทักษิณ 

๓. มีการเปรียบเทียบ
ผลตอบแทนจากสถาบัน
การเงินที่ยื่นข้อเสนอก่อน
การลงทุน 

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการได้ 
แต่การควบคุม
ยังไม่เพียงพอ 

๑. ผลตอบแทนไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

๒.  มูลค่าสินทรัพย์ลดลง 

๑. ทบทวนนโยบายการลงทุนของ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2. จัดท าระเบียบมหาวิทยาลัยทักษิณ    
ว่าด้วยนโยบายการลงทุนเพ่ือการ
จัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้
ของมหาวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๖๖ 
- การจัดท าก าหนดอ านาจการ
ลงทุน 
- การจัดท าคู่มือ/หลักเกณฑ์
ขั้นตอนการลงทุน 

- ฝ่ายการ
คลังและ
บริหาร
สินทรัพย์ 
- ฝ่ายการ
พัสดุ 
(31 มีนาคม 

2568) 
 

 5. การบริหาร 
จัดการโครงการ
ก่อสร้างขนาดใหญ่ 

1. มีการจัดท าแผนการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 

2. การติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนทุก  2 
เดือน ผ่านที่ประชุมร่วมของ
หน่วยงาน 

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการได้ 
แต่การควบคุม
ยังไม่เพียงพอ 

1. ไม่สามารถด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนได้
ตามแผนที่ก าหนด 

1. จัดท าขั้นตอนและการบริหาร
สัญญางานก่อสร้าง 

2. มีการชี้แจงท าความเข้าใจเพ่ือการ
น าไปสู่การปฏิบัติที่ถูกต้อง 

- ฝ่ายการ
พัสดุ 

- ฝ่าย 
ยุทธศาสตร์และ
พัฒนาคุณภาพ
องค์กร 
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(1) 
ภารกจิของ

มหาวทิยาลัยตาม
แผนด าเนนิการ/

วตัถปุระสงค์ 

(2) 
ความเสีย่งที่มอียู่ 

(3) 
การควบคมุภายใน 

ที่มีอยู ่

(4) 
การประเมนิผล

การควบคมุ
ภายใน 

(5) 
ความเสีย่งทีย่ังมีอยู่ 

  (6) 
การปรบัปรงุการควบคุมภายใน 

(7) 
ผูร้บัผดิชอบ/ 
ก าหนดเสรจ็ 

3. มีการตรวจสอบ ติดตาม และ
ประเมินผลการด าเนินโครงการ
อย่างต่อเนื่อง 

4. ก าหนดมาตรการแนวปฏิบัติการ
ควบคุมและจ าหน่ายพัสดุ 

(30 กันยายน 
2568) 

 

 6. วงเงินไม่ 
เพียงพอในการ
รองรับค่าใช้จ่ายที่
เกิดข้ึน 
 

๑. มีการตรวจสอบยอดเงิน
คงเหลือในบัญชีเงินฝาก
ธนาคาร 

2. มีการตรวจสอบค่าใช้จ่าย 
ในการเบิกจ่ายล่วงหน้า 

วิธีการควบคุม
ภายในที่ก าหนด
ไว้สามารถ
บริหารจัดการได้ 
แต่การควบคุม
ยังไม่เพียงพอ 

๑. มีการตรวจสอบยอดเงิน
คงเหลือในบัญชีเงินฝาก
ธนาคาร 

๒. มีการตรวจสอบ
ค่าใช้จ่ายในการเบิกจ่าย
ล่วงหน้า 

1. ทบทวนแผนส ารองเงิน 
2. มีการตรวจสอบค่าใช้จ่ายในการ

เบิกจ่ายล่วงหน้าอย่างต่อเนื่อง 

- ฝ่ายการ
คลังและ
บริหาร
สินทรัพย์ 
(30 กันยายน 

2568) 
 
 
 
 
 
 

ลงลายมือชือ่................……………………………………............ 
(รองศาสตราจารย์ ดร.ณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์) 
ต าแหนง่ อธิการบดีมหาวิทยาลัยทักษิณ 

วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. ๒๕๖7 



๔๖ 

ปค. 6 

รายงานการสอบทานการประเมนิผล 

การควบคมุภายในของผูต้รวจสอบภายใน



แบบ ปค.๖ 

๔U 

รายงานการสอบทานการประเมนิผลการควบคมุภายในของผูต้รวจสอบภายใน 

เรียน  อธิการบดี 

ผู้ตรวจสอบภายในของ    มหาวิทยาลัยทักษิณ    สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของ
หน่วยงาน ส าหรับปีสิ้ น สุด วันที่   ๓๐   เดือน  กันยายน  พ . ศ . ๒ ๕ 6 7  . ด้ ว ย วิ ธี ก า ร สอบทานตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลั งว่ าด้ วยมาตรฐานและหลั กเกณฑ์ ปฏิ บั ติ การควบคุ มภ าย ในส า ห รั บ หน่ ว ย ง า น ข อ ง รั ฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายในด้านการด าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพด้านการรายงานที่เก่ียวกับการเงิน และไม่ใช่
การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงาน 

จากผลการสอบทานดั ง กล่ า ว  ผู้ ต รวจสอบภาย ใน เ ห็ นว่ า  การควบคุ มภาย ในของ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ  มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามกระบวนการที่ก าหนดตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

อย่างไรก็ดี  มีข้อตรวจพบและข้อสังเกตเกี่ยวกับความเสี่ยง และก าหนดแนวทางการปรับปรุง 
การควบคุมภายใน สรุปได้ ดังนี้  

๑. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
๑.๑  ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามกฎหมายให้ครบถ้วน เช่น ยังไม่ปฏิบัติตาม

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ประมวลรัษฎากรเกี่ยวกับภาษีมูลค่าเพิ่มและแนวปฏิบัติการ
จัดการข้อร้องเรียน เป็นต้น 

๑.2 ความเสี่ยงจากการด าเนินงานด้านจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารสัญญา 
1.3 ความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 

2. การปรับปรุงการควบคุมภายใน
๒.๑ ควรจัดวางระบบการควบคุมภายใน ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ทบทวน

องค์ประกอบของคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ก าหนดแผนการด าเนินงาน ส ารวจกิจกรรมการจัดเก็บ
ข้อมูลส่วนบุคคล ระยะเวลาการจัดเก็บ การบันทึกรายการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้ครอบคลุมทุกระบบงาน 
ก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติรวมถึงก ากับดูแลเพื่อให้การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเป็นตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562  

๒.๒ ควรจัดวางระบบการควบคุมภายใน ประเด็นความเสี่ยงการปฏิบัติไม่เป็นไปตามประมวล
รัษฎากรเกี่ยวกับภาษีมูลค่าเพิ่มของโครงการเงินทุนหมุนเวียนและท าความเข้าใจ พัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรและ
ก ากับดูแลให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

2.๓ ควรจัดวางระบบการควบคุมภายในมอบหมายผู้รับผิดชอบทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ให้เรื่องร้องเรียนทุกเรื่องเข้ากระบวนการและมีการด าเนินการในเวลาอันควร มีการติดตาม ก ากับดูแลและรายงาน
เป็นไปตามกรอบเวลาที่กฎหมายก าหนด 

2.๔ ควรจัดท าคู่มือ แนวปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน จัดท าแบบ 
Checklist แต่ละขั้นตอนตามระเบียบพัสดุก่อนเสนอผู้มีอ านาจอนุมัติ พัฒนาความรู้และทักษะเกี่ยวกับงานพัสดุ 
ระเบียบและหนังสือเวียนที่เกี่ยวข้องกับผู้ปฏิบัติงานด้านการพัสดุอย่างต่อเนื่อง และจัดวางระบบการควบคุมภายใน
ด้านการบริหารพัสดุอย่างเพียงพอ เพื่อลดความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนดไว้ 

2.5 ควรแก้ไขช่องโหว่ของ web Application ติดตั้ง Web application firewall และเพิ่ม
กระบวนการด้านความมั่นคงปลอดภัยให้กับกระบวนการ SDLC  

2.6 ผู้บริหารควรจัดวางระบบการควบคุมภายใน เพื่อให้สามารถตรวจพบข้อผิดพลาดได้ในเวลา
ที่เหมาะสม ก ากับการปฏิบัติงานและติดตามผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ได้จัดวางไว้
อย่างเคร่งครัด 



๔V

ภาคผนวก 

กระดาษท าการประเมนิ COSO องค์ประกอบของ 

การควบคมุภายใน 5 องค์ประกอบ 17 หลกัการ 



(เอกสารแนบ ๔)

ตารางแสดงผลการแปลความหมายของระดับการประเมิน

ผลคะแนน เกณฑ์ประเมิน การประเมินระบบการควบคุม การแปลความหมาย

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 1 Low Low มีการควบคุมดี เพียงพอ

2. การประเมินความเสี�ยง 1 Low Medium Low มีการควบคุมค่อนข้างดี
พอใช้

3. กิจกรรมการควบคุม 1 Low Medium มีการควบคุมปานกลาง
พอใช้

4. สารสนเทศ และการสื�อสาร 0.97 Low Medium Hight มีการควบคุมค่อนข้างอ่อน
ต้องปรับปรุง

5. กิจกรรมติดตามผล 1 Low Hight มีการควบคุมอ่อน
ต้องปรับปรุง

ผลการประเมินโดยรวม 0.994 Low

ผลการประเมิน
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน

กระดาษทําการแบบประเมิน COSO องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ๕ ด้าน ๑๗ หลักการ  (สรุปผลการประเมิน) 

๔W



                                     1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 1 Low ค่าคะแนน Low 0.81 - 1.0

Medium Low 0.61 - 0.80

Medium 0.41 - 0.60

1 Low Medium Hight 0.21 - 0.40

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20

1.1 คณะกรรมการและผู้บริหารขององค์กรกําหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติที�อยู่บนหลักความซื�อตรงและ

การรักษาจรรยาบรรณในการดําเนินงาน ที�ครอบคลุมถึง
Low

       1.1.1 การปฏิบัติหน้าที�ประจําวัน และการตัดสินใจในเรื�องต่าง ๆ 1 1

       1.1.2 การปฏิบัติต่อนิสิต ผู้ปกครอง ผู้รับบริการและบุคคลภายนอก 1

1.2  มีข้อกําหนดที�เป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติหน้าที�ด้วยความซื�อตรงและรักษา

จรรยาบรรณ ที�ครอบคลุมถึง
Low

       1.2.1 มีข้อกําหนดเกี�ยวกับจริยธรรม จรรยาบรรณ สําหรับผู้บริหารและพนักงานที�เหมาะสม 1 1

       1.2.2 มีข้อกําหนดห้ามผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที�อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์กับอง์กร ซึ�งรวมถึงการห้ามคอร์รัปชันอันทําให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร

1

       1.2.3 มีบทลงโทษที�เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อกําหนดข้างต้น 1

       1.2.4 มีการสื�อสารข้อกําหนดและบทลงโทษข้างต้นให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรับทราบ เช่น 

รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่  ให้พนักงานลงนามรับทราบข้อกําหนดและบทลงโทษเป็นประจําทุกปี

  รวมทั�งมีการเผยแพร่ข้อกําหนดจรรยาบรรณให้แก่พนักงานและบุคคลภายนอกได้รับทราบและถือปฎิบัติ

1

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ Low

      1.3.1 การติดตามและประเมินผลหน่วยงานภายในองค์กร โดยฝ่ายตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานกํากับ

ดูแลการปฏิบัติงาน

1
1

       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผู้บริหารและพนักงาน 1

       1.3.3 การประเมินโดยผู้เชี�ยวชาญที�เป็นอิสระจากภายนอกองค์กร 1

1.4 มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนดเกี�ยวกับความซื�อตรงและการรักษา

จรรยาบรรณ
Low

       1.4.1 มีกระบวนการที�ทําให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนได้ภายในเวลาที�เหมาะสม 1 1

       1.4.2 มีกระบวนการที�ทําให้สามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝ่าฝืนได้อย่างเหมาะสม และภายในเวลา

อันควร

1

       1.4.3 มีการแก้ไขการกระทําที�ขัดต่อหลักความซื�อตรงและการรักษาจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม และ

ภายในเวลาอันควร

1

1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

2.1  มีการกําหนดบทบาทหน้าที�ของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหาร โดยได้สงวนสิทธิ�อํานาจเฉพาะของ

คณะกรรมการไว้อย่างชัดเจน

1

2.2  คณะกรรมการกํากับดูแลให้มีการกําหนดเป้าหมายการดําเนินธุรกิจที�ชัดเจนและวัดผลได้ เพื�อเป็น

แนวทางในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงาน

1

2.3  คณะกรรมการกํากับดูแลให้คณะกําหนดบทบาทหน้าที�ของคณะกรรมการและผู้บริหารให้ถูกต้องตาม

กฎหมาย กฎบัตร ซึ�งครอบคลุมบทบาทที�สําคัญของคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบภายใน

 และผู้รับผิดชอบต่อรายงานทางการเงิน

1

2.4  คณะกรรมการเป็นผู้มีความรู้เกี�ยวกับการดําเนินงานขององค์กร และมีความเชี�ยวชาญที�เป็นประโยชน์ต่อ

องค์กร หรือสามารถขอคําแนะนําจากผู้เชี�ยวชาญในเรื�องนั�นๆได้

1

2.5  คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระที�มีความรู้ ความสามารถน่าเชื�อถือ และมีความเป็นอิสระใน

การปฏิบัติหน้าที�อย่างแท้จริง เช่น ไม่มีความสัมพันธ์ทางผลประโยชน์ธุรกิจกับองค์กร ไม่มีความสัมพันธ์อื�น

ใด อันอาจมีอิทธิพลต่อการใช้ดุลยพินิจและปฏิบัติหน้าที�อย่างเป็นอิสระ

1

2.6 คณะกรรมการกํากับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติเรื�องการควบคุมภายในในองค์กร ซึ�งครอบคลุมทั�งการ

สร้างสภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเสี�ยง กิจกรรมการควบคุม ข้อมูลและการสื�อสาร และการ

ติดตาม

1

1. องค์กรแสดงถึงความยึดมั�นในคุณค่าของความซื�อตรง (integrity) และจริยธรรม

2.  คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และทําหน้าที�กํากับดูแล การควบคุม และพัฒนาการดําเนินการด้านการควบคุม

ภายใน

SN



1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

3.1 ผู้บริหารระดับสูงกําหนดโครงสร้างองค์กรที�สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยพิจารณา

ถึงความเหมาะสมทั�งทางด้านการดําเนินงานและกฎหมาย รวมถึงการจัดให้มีการควบคุมภายในอย่างมี

ประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหน้าที�ในส่วนงานที�สําคัญ ซึ�งทําให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกัน  มีงาน

ตรวจสอบภายในที�ขึ�นตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมีสายการรายงานที�ชัดเจน เป็นต้น

1

3.2 ผู้บริหารระดับสูงกําหนดสายการรายงานในองค์กร โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเกี�ยวกับอํานาจหน้าที� 

ความรับผิดชอบ และการสื�อสารข้อมูล

1

3.3 มีการกําหนด มอบหมาย และจํากัดอํานาจหน้าที�และความรับผิดชอบอย่างเหมาะสมระหว่าง

คณะกรรมการคณะ ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงาน

1

1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

4.1 องค์กรมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื�อจัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรที�มีความรู้และความสามารถที�

เหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัตินั�นอย่างสมํ�าเสมอ

1

4.2 องค์กรมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้แรงจูงใจหรือรางวัลต่อบุคลากรที�มีผลการ

ปฏิบัติงานดี และการจัดการต่อบุคลากรที�มีผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย รวมถึง การสื�อสารกระบวนการเหล่านี�

ให้ผู้บริหารและพนักงานทราบ

1

4.3 องค์กรมีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมสําหรับการขาดบุคลากรที�มีความรู้และความสามารถ

ที�เหมาะสมอย่างทันเวลา

1

4.4 องค์กรมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาผู้บริหารและพนักงานทุกคน เช่น การจัดระบบที�ปรึกษา 

ระบบพี�เลี�ยง และการฝึกอบรม

1

4.5 คณะมีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สืบทอดตําแหน่ง การเตรียมผู้บบริหารในตําแหน่งที�สําคัญ 1

1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

5.1 คณะกรรมการและผู้บริหารมีกระบวนการและการสื�อสารเชิงบังคับให้บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบ

ต่อการควบคุมภายใน และจัดให้มีการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบัติ ในกรณีที�จําเป็น

1

5.2  คณะกรรมการและผู้บริหารกําหนดตัวชี�วัดผลการปฏิบัติงาน การสร้างแรงจูงใจ และการให้รางวัล ที�

เหมาะสม โดยพิจารณาทั�งเรื�องการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและวัตถุประสงค์ในระยะสั�นและระยะยาวของ

องค์กร

1

5.3  คณะกรรมการและผู้บริหารประเมินแรงจูงใจและการให้รางวัลอย่างต่อเนื�องโดยเน้นให้สามารถ

เชื�อมโยงกับความสําเร็จของหน้าที�ในการปฏิบัติตามการควบคุมภายในด้วย

1

5.4 คณะกรรมการและผู้บริหารได้พิจารณาไม่ให้มีการสร้างแรงกดดันที�มากเกินไปในการปฏิบัติหน้าที�ของ

บุคลากรแต่ละคน

1

5. องค์กรกําหนดให้บุคลากรมีหน้าที�และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื�อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร

3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั�งการและความรับผิดชอบที�เหมาะสมเพื�อให้องค์กร

บรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การกํากับดูแลของคณะกรรมการ

4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั�นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที�มีความรู้ความสามารถ

SO



1 Low ค่าคะแนน Low 0.81 - 1.0

Medium Low 0.61 - 0.80

Medium 0.41 - 0.60

1 Low
Medium Hight 0.21 - 0.40

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20

6.1  องค์กรสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที�รับรองโดยทั�วไป และเหมาะสมกับการ

ดําเนินงานในขณะนั�น โดยแสดงได้ว่ารายการในรายงานทางการเงินมีตัวตนจริง ครบถ้วน

แสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันขององค์กรได้ถูกต้อง  มีมูลค่าเหมาะสม  และเปิดเผยข้อมูล

ครบถ้วน ถูกต้อง

1

6.2 องค์กรกําหนดสาระสําคัญของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจัยที�สําคัญ เช่น 

ผู้ใช้รายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโน้มของพันธกิจ

1

6.3 รายงานทางการเงินขององค์กรสะท้อนถึงกิจกรรมการดําเนินงานขององค์กรอย่างแท้จริง 1

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเสี�ยง อนุมัติและสื�อสารนโยบายการ

บริหารความเสี�ยงให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเป็นส่วนหนึ�ง

ของวัฒนธรรมขององค์กร

1

1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

7.1 องค์กรระบุความเสี�ยงทุกประเภทซึ�งอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินงานทั�งระดับองค์กร 

หน่วยงานภายใน ส่วนต่าง ๆ  ฝ่าย /สํานัก /และงานต่าง ๆ

1

7.2  องค์กรวิเคราะห์ความเสี�ยงทุกประเภทที�อาจเกิดจากทั�งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก

องค์กร ซึ�งรวมถึงความเสี�ยงด้านกลยุทธ์ การดําเนินงาน การรายงานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 

และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

1

7.3  ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี�ยงขององค์กร 1

7.4  องค์กรได้ประเมินความสําคัญของความเสี�ยง โดยพิจารณาทั�งโอกาสเกิดเหตุการณ์ และ

ผลกระทบที�อาจเกิดขึ�น

1

7.5  องค์กรมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพื�อจัดการความเสี�ยง โดยอาจเป็นการยอมรับความ

เสี�ยงนั�น (acceptance)  การลดความเสี�ยง (reduction)  การหลีกเลี�ยงความเสี�ยง (avoidance)  

หรือการร่วมรับความเสี�ยง (sharing)

1

1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

8.1  องค์กรประเมินโอกาสที�จะเกิดการทุจริตขึ�น โดยครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ เช่น 

การจัดทํารายงานทางการเงินเท็จ  การทําให้สูญเสียทรัพย์สิน  การคอร์รัปชัน  การที�ผู้บริหาร

สามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (management override of internal controls)  การ

เปลี�ยนแปลงข้อมูลในรายงานที�สําคัญ  การได้มาหรือใช้ไปซึ�งทรัพย์สินโดยไม่ถูกต้อง เป็นต้น

1

8.2  องค์กรได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดยพิจารณาความเป็นไปได้

ของเป้าหมายที�กําหนดแล้ว  รวมทั�งได้พิจารณาความสมเหตุสมผลของการให้สิ�งจูงใจหรือ

ผลตอบแทนแก่พนักงานแล้วด้วยว่า ไม่มีลักษณะส่งเสริมให้พนักงานกระทําไม่เหมาะสม  

ผิดต่อระเบียบหรือ ข้อบังคับ

1

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและสอบถามผู้บริหารเกี�ยวกับโอกาสในการเกิด

ทุจริต และมาตรการที�คณะดําเนินการเพื�อป้องกันหรือแก้ไขการทุจริต

1

8.4 องค์กรได้สื�อสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติ          ที�

กําหนดไว้

1

2. การประเมินความเสี�ยง (Risk Assessment)

6. องค์กรกําหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพื�อให้สามารถระบุและประเมินความเสี�ยงต่าง ๆ  ที�เกี�ยวข้องกับการบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กร

7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเสี�ยงทุกประเภทที�อาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุมทั�วทั�ง

องค์กร

8. องค์กรได้พิจารณาถึงโอกาสที�จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี�ยงที�จะบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร

SP



1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

9.1 องค์กรประเมินการเปลี�ยนแปลงปัจจัยภายนอกองค์กร ที�อาจมีผลกระทบต่อการ

ดําเนินงานขององค์กร การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้กําหนด

มาตรการตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงนั�นอย่างเพียงพอแล้ว

1

9.2 องค์กรประเมินการเปลี�ยนแปลงผู้นําองค์กร  รูปแบบการดําเนินงาน ที�อาจมีผลกระทบ

ต่อการดําเนินงานขององค์กร การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้

กําหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงนั�นอย่างเพียงพอแล้ว

1

9.3 องค์กรประเมินการเปลี�ยนแปลงผู้นําองค์กร ที�อาจมีผลกระทบต่อการดําเนินงาน การ

ควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้กําหนดมาตรการตอบสนองต่อการ

เปลี�ยนแปลงนั�นอย่างเพียงพอแล้ว

1

9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปลี�ยนแปลงที�อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน

SQ



1 Low ค่าคะแนน Low 0.81 - 1.0

Medium Low 0.61 - 0.80

Medium 0.41 - 0.60

1 Low Medium Hight 0.21 - 0.40

ย ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20

10.1  มาตรการควบคุมขององค์กรมีความเหมาะสมกับความเสี�ยง และลักษณะเฉพาะของ

องค์กร เช่น สภาพแวดล้อม ความซับซ้อนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขตการดําเนินงาน 

รวมถึงลักษณะเฉพาะอื�น ๆ

1

10.2  องค์กรมีมาตรการควบคุมภายในที�กําหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และครอบคลุม

กระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสม  เช่น  มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเกี�ยวกับ

ธุรกรรมด้านการเงิน การจัดซื�อ และการบริหารทั�วไป ตลอดจนกําหนดขอบเขต  อํานาจ

หน้าที�  และลําดับชั�นการอนุมัติของผู้บริหารในแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจน รัดกุม  เพื�อให้

สามารถป้องกันการทุจริตได้  เช่น  มีการกําหนดขนาดวงเงินและอํานาจอนุมัติของผู้บริหาร

แต่ละระดับ  ขั�นตอนในการอนุมัติโครงการลงทุน  ขั�นตอนการจัดซื�อและวิธีการคัดเลือกคู่ค้า 

 การบันทึกข้อมูลรายละเอียดการตัดสินใจจัดซื�อ  ขั�นตอนการเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ หรือ การ

เบิกใช้เครื�องมือต่างๆ เป็นต้น โดยได้จัดให้มีกระบวนการสําหรับกรณีต่าง ๆ ดังนี�

1

10.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี�ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ที�เกี�ยวข้องกับบุคคลดังกล่าว 

รวมทั�งบุคคลที�เกี�ยวโยงกัน เพื�อประโยชน์ในการติดตามและสอบทานการทํารายการ

ระหว่างกัน หรือรายการที�อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั�งมีการปรับปรุงข้อมูลให้

เป็นปัจจุบันเสมอ

1

10.2.2 กรณีที�องค์กรอนุมัติธุรกรรมหรือทําสัญญากับผู้ที�เกี�ยวข้องในลักษณะที�มีผลผูกพัน

คณะในระยะยาวไปแล้ว เช่น การทําสัญญาซื�อขายสินค้า การให้กู้ยืม การคํ�าประกัน  คณะได้

ติดตามให้มั�นใจแล้วว่า มีการปฏิบัติเป็นไปตามเงื�อนไข  ที�ตกลงกันไว้ตลอดระยะเวลาที�มีผล

ผูกพันองค์กร เช่น ติดตามการชําระคืนหนี�ตามกําหนด หรือมีการทบทวนความเหมาะสม

ของสัญญา เป็นต้น

1

10.3 องค์กรกําหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น การควบคุม

การควบคุมแบบป้องกันและติดตามอย่างเป็นระบบ

1

10.4 องค์กรกําหนดให้มีการควบคุมภายในทุกระดับขององค์กร เช่น ทั�งระดับมหาวิทยาลัย 

ส่วนงาน ฝ่ายงาน หรือกระบวนการ

1

10.5 องค์กรมีการแบ่งแยกหน้าที�ความรับผิดชอบในงาน 3 ด้านต่อไปนี� ออกจากกันโดย

เด็ดขาด เพื�อเป็นการตรวจสอบซึ�งกันและกัน กล่าวคือ (1) หน้าที�อนุมัติ  (2) หน้าที�บันทึก

รายการบัญชีและข้อมูลสารสนเทศ และ (3) หน้าที�ในการดูแลจัดเก็บทรัพย์สิน

1

1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

11.1 องค์กรควรกําหนดความเกี�ยวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน

กระบวนการปฏิบัติงานและการควบคุมทั�วไปของระบบสารสนเทศ

1

11.2 องค์กรควรกําหนดการควบคุมของโครงสร้างพื�นฐานของระบบเทคโนโลยีให้มีความ

เหมาะสม

1

11.3 องค์กรควรกําหนดการควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีให้มีความ

เหมาะสม

1

11.4  องค์กรควรกําหนดการควบคุมกระบวนการได้มา การพัฒนา และการบํารุงรักษาระบบ

เทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม

1

10. องค์กรมีมาตรการควบคุมที�ช่วยลดความเสี�ยงที�จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับที�ยอมรับได้

3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)

11. องค์กรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั�วไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพื�อช่วยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์

S๔



1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

12.1 องค์กรมีนโยบายที�รัดกุมเพื�อติดตามให้การทําธุรกรรมของผู้บริหาร หรือผู้ที�เกี�ยวข้อง

กับบุคคลดังกล่าว ต้องผ่านขั�นตอนการอนุมัติที�กําหนด เช่น กฎ ระเบียบข้อบังคับของ

กระทรวงที�สังกัด หลักเกณฑ์ข้อบังคับขององค์กร   ฯลฯ เพื�อป้องกันการหาโอกาสหรือนํา

ผลประโยชน์ขององค์กรไปใช้ส่วนตัว

1

12.2 องค์กรมีนโยบายเพื�อให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมกระทําโดยผู้ที�ไม่มีส่วนได้เสียใน

ธุรกรรมนั�น

1

12.3 องค์กรมีนโยบายเพื�อให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมคํานึงถึงประโยชน์สูงสุดของคณะ

เป็นสําคัญ และพิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการที�กระทํากับบุคคลภายนอก

1

12.4 องค์กรมีกระบวนการติดตามดูแลการดําเนินงานของหน่วยงานภายใน รวมทั�งกําหนด

แนวทางให้บุคคลที�องค์กรแต่งตั�งให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหารในหน่วยงานย่อยถือปฎิบัติ

1

12.5  องค์กรกําหนดหน้าที�และความรับผิดชอบในการนํานโยบายและกระบวนการไปปฏิบัติ

โดยผู้บริหารและพนักงาน

1

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติขององค์กรได้รับการนําไปใช้ในเวลาที�เหมาะสม โดย

บุคลากรที�มีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแก้ไขข้อผิดพลาดในการ

ปฏิบัติงาน

1

12.7 องค์กรทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบัติให้มีความเหมาะสมอยู่เสมอ 1

12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซึ�งได้กําหนดสิ�งที�คาดหวังและขั�นตอนการปฏิบัติ เพื�อให้

นโยบายที�กําหนดไว้นั�นสามารถนําไปสู่การปฏิบัติได้

SS



0.97 Low ค่าคะแนน Low 0.81 - 1.0

Medium Low 0.61 - 0.80

Medium 0.41 - 0.60

0.92 Low Medium Hight 0.21 - 0.40

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20

13.1 องค์กรกําหนดข้อมูลที�ต้องการใช้ในการดําเนินงาน ทั�งข้อมูลจากภายในและภายนอก

องค์กร ที�มีคุณภาพและเกี�ยวข้องต่องาน

1

13.2 องค์กรพิจารณาทั�งต้นทุนและประโยชน์ที�จะได้รับ รวมถึงปริมาณและความถูกต้องของ

ข้อมูล

1

13.3 องค์กร ดําเนินการเพื�อให้คณะกรรมการมีข้อมูลที�สําคัญอย่างเพียงพอสําหรับ ใช้

ประกอบการตัดสินใจ ตัวอย่างข้อมูลที�สําคัญ เช่น รายละเอียดของเรื�องที�เสนอให้พิจารณา 

เหตุผล ผลกระทบต่อองค์กร ทางเลือกต่าง ๆ

1

13.4 องค์กรดําเนินการเพื�อให้กรรมการได้รับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการ

ประชุมที�ระบุข้อมูลที�จําเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย

ภายในระยะเวลาขั�นตํ�าตามที�กฎหมายกําหนด

1

13.5 องค์กรดําเนินการเพื�อให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร 

เพื�อให้สามารถตรวจสอบย้อนหลังเกี�ยวกับความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าที�ของกรรมการ

แต่ละราย เช่น การบันทึกข้อความซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือข้อสังเกตของ

กรรมการในเรื�องที�พิจารณา ความเห็นและข้อเสนอแนะและเหตุผลของกรรมการ

1

13.6 องค์กรมีการดําเนินการดังต่อไปนี� Medium

13.6.1 มีการจัดเก็บเอกสารสําคัญ ไว้อย่างครบถ้วนเป็นหมวดหมู่ 1 0.5

13.6.2 กรณีที�ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชีหรือผู้ตรวจสอบภายในว่ามีข้อบกพร่องในการ

ควบคุมภายใน องค์กรได้แก้ไขข้อบกพร่องนั�นอย่างครบถ้วนแล้ว

1

1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

14.1 องค์กรมีกระบวนการสื�อสารข้อมูลภายในอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทาง การ

สื�อสารที�เหมาะสม เพื�อสนับสนุนการควบคุมภายใน

1

14.2 องค์กรมีการรายงานข้อมูลที�สําคัญถึงคณะกรรมการองค์กรอย่างสมํ�าเสมอ และ

คณะกรรมการองค์กรสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศที�จําเป็นต่อการปฏิบัติงาน หรือสอบ

ทานรายการต่าง ๆ ตามที�ต้องการ เช่น การกําหนดบุคคลที�เป็นศูนย์ติดต่อเพื�อให้สามารถ

ติดต่อขอข้อมูลอื�นนอกจากที�ได้รับจากผู้บริหาร รวมทั�งการติดต่อสอบถามข้อมูลจากผู้สอบ

บัญชี   ผู้ตรวจสอบภายใน  การจัดประชุมระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหารตามที�

คณะกรรมการร้องขอ การจัดกิจกรรมพบปะหารือระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหาร

นอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ  เป็นต้น

1

14.3 องค์กรจัดให้มีช่องทางการสื�อสารพิเศษหรือช่องทางลับเพื�อให้บุคคลต่าง ๆ ภายใน

คณะสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเกี�ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในองค์กรได้อย่าง

ปลอดภัย

1

1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

15.1 องค์กรมีกระบวนการสื�อสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และมีช่องทางการสื�อสารที�เหมาะสม เพื�อสนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น จัด

ให้มีเจ้าหน้าที�หรือหน่วยงานสื�อสารองค์กร หน่วยงานศิษย์เก่าสัมพันธ์  ศูนย์รับเรื�องร้องเรียน 

เป็นต้น

1

15.2 องค์กรจัดให้มีช่องทางการสื�อสารพิเศษหรือช่องทางลับเพื�อให้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก

องค์กรสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเกี�ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตให้แก่องค์กรได้อย่าง

1

13. องค์กรข้อมูลที�เกี�ยวข้องและมีคุณภาพ เพื�อสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถดําเนินไปได้ตามที�กําหนดไว้

14. องค์กรสื�อสารข้อมูลภายในองค์กร ซึ�งรวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในที�จําเป็นต่อ

การสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถดําเนินไปได้ตามที�วางไว้

15. องค์กรได้สื�อสารกับหน่วยงานภายนอก เกี�ยวกับประเด็นที�อาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน

4. สารสนเทศและการสื�อสาร (Information & Communication)

S๖



1 Low ค่าคะแนน Low 0.81 - 1.0

Medium Low 0.61 - 0.80

Medium 0.41 - 0.60

1 Low
Medium Hight 0.21 - 0.40

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20

16.1 องค์กรจัดให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมพันธกิจและข้อกําหนดห้าม

ฝ่ายบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที�อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

เช่น กําหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ  และรายงานผู้บังคับบัญชา หรือมอบหมาย

ให้หน่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

เป็นต้น

1

16.2 องค์กรจัดให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที�วางไว้ โดยการ

ประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผู้ตรวจสอบภายใน

1

16.3 ความถี�ในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกับการเปลี�ยนแปลงขององค์กร 1

16.4 ดําเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผู้ที�มีความรู้และ

ความสามารถ

1

16.5 องค์กรกําหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในให้ขึ�นตรงต่อคณะกรรมการ 1

16.6 คณะส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที�ตามมาตรฐานสากล การปฏิบัติงาน

วิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional Practice of 

Internal Auditing, IIA)

1

1 Low

คําถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า

17.1 องค์กรประเมินผลและสื�อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายใน และดําเนินการเพื�อ

ติดตามแก้ไขอย่างทันท่วงที หากผลการดําเนินงานที�เกิดขึ�นแตกต่างจากเป้าหมาย ที�กําหนด

ไว้อย่างมีนัยสําคัญ

1

17.2 คณะมีนโยบายการรายงาน ดังนี� Low

17.2.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อคณะกรรมการโดยพลัน ในกรณีที�เกิดเหตุการณ์หรือสงสัย

ว่ามีเหตุการณ์ทุจริตอย่างร้ายแรง มีการปฏิบัติที�ฝ่าฝืนกฎหมาย  หรือมีการกระทําที�ผิดปกติอื�น

 ซึ�งอาจกระทบต่อชื�อเสียงและฐานะการเงินขององค์กรอย่างมีนัยสําคัญ

1

1

17.2.2 รายงานข้อบกพร่องที�เป็นสาระสําคัญ พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหา (แม้ว่าจะได้เริ�ม

ดําเนินการจัดการแล้ว) ต่อคณะกรรมการขององค์กร/คณะกรรมการตรวจสอบ เพื�อพิจารณา

ภายในระยะเวลาอันควร

1

17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องที�เป็นสาระสําคัญต่อคณะกรรมการ

องค์กร/คณะกรรมการตรวจสอบ

1

16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื�อให้มั�นใจได้ว่าการควบคุมภายในยังดําเนินไปอย่างครบถ้วน

เหมาะสม

17. องค์กรประเมินและสื�อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที�รับผิดชอบ ซึ�งรวมถึง

ผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม

5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities)

SU
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